
インクジェットは実務に使えるか不安はあったものの、
「コスト」「品質」「スピード」のどれも問題なし！

想像以上の画質とにじまない印刷品質。
展示会で実際に見て導入を決めました

導入ご担当者に
聞きました

これまで使っていた複合機はコストが高く、常々なんとかしなければと思っていました。さまざまな製品を調べていたものの決め
手がない中、展示会でエプソンのスマートチャージを知りました。当初は、インクジェット複合機が果たして実務に耐えられるのか
気がかりでした。「コスト」「品質」「スピード」の3点に不安があり、特に品質面で、水濡れにどのくらい耐えられるのか、両面印刷は
どのくらい透けるのかなどの点が気になっていました。でも実際に実機に触れると、にじみにくい全色顔料インクをはじめ、それらの
課題をクリアした想像以上の印刷品質にびっくり。実務に十分耐えられると感じましたね。その場で導入を決めました。

お客様の
ご紹介

エプソンのスマートチャージA3複合機導入事例

お客様インタビュー

これまでと比べて印刷コストが約3分の１に
コスト削減の効果に大満足です！
コスト面は特に満足しています。これまでの複合機は古い機種で、基本料に加えてカラーで約20円、モノクロで約5円と割高で
した。でも、エプソンのスマートチャージに変えたことで、コストを約３分の１に抑えることができました。今でも外部に配布する
印刷物の中でも特に高いクオリティーを求める、例えばパンフレットなどの印刷は外注しています。しかし、業務資料など
内製レベルのものについては、エプソンのインクジェット複合機で十分に対応できています。印刷スピードも以前より速く
なり、導入までの流れもスムーズで大変助かりました。
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月額コストパフォーマンスイメージ にじみにくい全色顔料インクだからキレイが長持ち

ビジネスインクジェットは全色に顔料インクを採用。普通紙でも鮮明
なカラープリントを実現します。さらに、強い耐水性で水性マーカー
にもにじみにくいので幅広い用途のカラー印刷にも最適です。
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NPO法人
歯科医療情報推進機構

専務理事 松本 満茂 様

2005年設立。歯科診療所の持つ歯科医療機能を客観的に審査・
認証するために組織された、日本で初めての第三者評価機関。歯科
医療研究者や歯科診療所の自発的な参加・協力を得て、患者様に
とって有益な歯科医療のあり方を研究。患者様、保険者、歯科医院の
三者の相互理解と協力によって、最も有効な歯科医療環境の改善、
整備とその充実につとめている。

導入プラン

ビジネスドキュメントを
さらに高速に、高精細に

エプソンの
スマートチャージA3複合機×1台

： 東京都文京区
■お客さまデータ
所 在 地
ホームページ：http://www.identali.or.jp

■設置場所：

機×1台

p

歯科医療情報推進機構内

エプソンのスマートチャージ
年間約40万円

月平均で約8万円のコストダウン！

約1/3
コストダウン



まとめ

印刷する業務資料は基本的にカラーが多かったのですが、これまではコストを考えるとカラーで印刷することにためらいが
ありました。歯科医療関係者向けの研修会資料や会報を印刷することが多く、１人当たり１００ページ以上、参加者は多い
時で３００人におよぶことも。全員に配ると3万枚を超える量となります。しかもこの研修会が多いときは月に3回開催
されるので、印刷コストもかなりの金額になります。以前はモノクロのみで印刷することもよくありました。エプソンの
スマートチャージは基本印刷枚数までは月額基本料金に含まれており、手軽にカラー印刷ができるようになりました。

ご利用の感想を
聞いてみました

研修会で印刷する資料は一度に3万枚を超えることも
大量印刷でも安心のコスト面に満足しています

エプソンのスマートチャージに関するお問い合わせ

スマートチャージセンター（スマートチャージ専用窓口）

050-3155-8655
上記電話番号はKDDI 株式会社の電話サービスを利用しています。

受付時間 9：00～17：30月～金曜日（祝日、弊社指定休日を除く）

エプソン販売株式会社

エプソンのホームページ

http://www.epson.jp

●水濡れや両面印刷への対応力を
　はじめとする、実務に耐えられる印刷品質

●印刷品質・スピードに加えて、
　印刷コストを大幅に削減できる

ご導入ポイント

●基本印刷枚数までは月額基本料金に含まれるめ、
　気軽にカラー印刷ができるようになった

●大容量インクのおかげで、
　インク交換の手間がほとんどなくなった

ご利用メリット

研修会で配布される資料 受講票設置状況

基本印刷枚数までは定額だから
気軽にカラー印刷できるようになりました

大容量インクのため、インク交換の手間がほとんどないのもありがたいですね。以前の複合機ではトナーの印刷可能
枚数が目的枚数に届かないこともありました。一日中プリンターを稼働することもあり、トナーのストックがないときは
作業がストップすることにも困っていました。また、ファクスの使用頻度が高いため、あえてファクスの送受信はファクス
専用機で行っています。ファクスは返信を含めて多い時は、１日４０～６０回ほど使用することもあり、以前は大量印刷中に
受信できないことがありました。今はエプソンのスマートチャージA3複合機をもっぱら印刷専用に使用していますが、
いつでもファクス機能が使用できるようにしており、故障時のバックアップとして大変心強いです。

大容量インクパックでインク交換の手間も軽減
既存のファクス機と併用することで、作業効率を上げています


