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はじめに

製品使用上のご注意
本製品を安全にお使いいただくために、お使いになる前には必ず本製品のマニュアルをお読みください。本製品のマニュ
アルの内容に反した取り扱いは故障や事故の原因になります。

記号の意味
本製品のマニュアルでは、お客様や他の人々への危害や財産への損害を未然に防止するために、危険を伴う操作やお取り
扱いを次の記号で警告表示しています。内容をご理解の上で本文をお読みください。

インクカートリッジに関するご注意

取り扱い上のご注意
•同梱のインクカートリッジは初期充てん用です。購入直後のインク初期充てんでは、プリントヘッドノズル（インク
の吐出孔）の先端部分までインクを満たして印刷できる状態にするため、その分インクを消費します。そのため、初
回は 2 回目以降に取り付けるインクカートリッジよりも印刷できる枚数が少なくなることがあります。

•インクカートリッジは常温で保管し、個装箱に印刷されている期限までに使用することをお勧めします。

•良好な印刷品質を得るために、装着後は 6ヵ月以内に使い切ることをお勧めします。

•インクカートリッジを寒い所から暖かい所に移したときは、4 時間以上室温で放置してからお使いください。

•インクカートリッジの緑色の基板には触らないでください。正常に印刷できなくなるおそれがあります。

•インクカートリッジは、全スロットにセットしてください。全スロットにセットしていないと印刷できません。

•プリントヘッドは絶対に手で動かさないでください。故障の原因になります。

•インクカートリッジを取り外した状態で本製品を放置しないでください。プリントヘッド（ノズル）が乾燥して印刷
できなくなるおそれがあります。

•インクカートリッジは IC チップでインク残量などカートリッジ固有の情報を管理しているため、本機から取り外して
も再装着して使用できます。

•使用途中で取り外したインクカートリッジは、インク供給孔部にホコリが付かないように保管してください。インク
供給孔内には弁があるため、ふたや栓をする必要はありません。

この表示を無視して誤った取り扱いをすると、人が傷害を負う可能性および財産の損害の可能性が想定される
内容を示しています。
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•取り外したインクカートリッジはインク供給孔部にインクが付いていることがありますので、周囲を汚さないように
ご注意ください。

•本製品はプリントヘッドの品質を維持するため、インクが完全になくなる前に動作を停止するように設計されており、
使用済みインクカートリッジ内にインクが残ります。

•インクカートリッジに再生部品を使用している場合がありますが、製品の機能および性能には影響ありません。

•インクカートリッジを分解または改造しないでください。正常に印刷できなくなるおそれがあります。

•インクカートリッジを落とすなど、強い衝撃を与えないでください。カートリッジからインクが漏れることがありま
す。

使用済みインクカートリッジの処分
以下のいずれかの方法で処分してください。

•回収
使用済みのインクカートリッジは、資源の有効活用と地球環境保全のため回収にご協力ください。
& 「インクカートリッジの回収について」123 ページ

•廃棄
一般家庭でお使いの場合は、ポリ袋などに入れて、必ず法令や地域の条例、自治体の指示に従って廃棄してください。
事業所など業務でお使いの場合は、産業廃棄物処理業者に廃棄物処理を委託するなど、法令に従って廃棄してくださ
い。

インク消費
•プリントヘッドを良好な状態に保つため、印刷時以外にもヘッドクリーニングなどのメンテナンス動作でインクが消
費されます。

•同梱のインクカートリッジは初期充てん用です。購入直後のインク初期充てんでは、プリントヘッドノズル（インク
の吐出孔）の先端部分までインクを満たして印刷できる状態にするため、その分インクを消費します。そのため、初
回は 2 回目以降に取り付けるインクカートリッジよりも印刷できる枚数が少なくなることがあります。

その他のご注意

電波障害自主規制
この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目的としていますが、この装置がラ
ジオやテレビジョン受信機に近接して使用されると、受信障害を引き起こすことがあります。
マニュアルに従って正しい取り扱いをしてください。

ネットワーク接続時の電源遮断のご注意
以下の状態のときは、電源を切らないでください。
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•ネットワーク設定変更中
変更した設定が保存できないため、ネットワーク接続で使えなくなることがあります。

•ネットワークで接続したパソコンからの印刷中
印刷データ送信元のパソコンが動作不良になることがあります。

•ファームウェアの更新中
更新が正常に行われないため、ネットワーク接続で使えなくなることがあります。

本製品の不具合に起因する付随的損害
万一、本製品（添付のソフトウェア等も含みます）の不具合によって所期の結果が得られなかったとしても、そのことか
ら生じた付随的な損害（本製品を使用するために要した諸費用、および本製品を使用することにより得られたであろう利
益の損失等）は、補償致しかねます。

本製品の使用限定
本製品を航空機・列車・船舶・自動車などの運行に直接関わる装置・防災防犯装置・各種安全装置など機能・精度などに
おいて高い信頼性・安全性が必要とされる用途に使用される場合は、これらのシステム全体の信頼性および安全維持のた
めにフェールセーフ設計や冗長設計の措置を講じるなど、システム全体の安全設計にご配慮いただいた上で当社製品をご
使用いただくようお願いいたします。本製品は、航空宇宙機器、幹線通信機器、原子力制御機器、医療機器など、極めて
高い信頼性・安全性が必要とされる用途への使用を意図しておりませんので、これらの用途には本製品の適合性をお客様
において十分ご確認の上、ご判断ください。

本製品を日本国外へ持ち出す場合の注意
本製品（ソフトウェアを含む）は日本国内仕様のため、本製品の修理・保守サービスおよび技術サポートなどの対応は、
日本国外ではお受けできませんのでご了承ください。また、日本国外ではその国の法律または規制により、本製品を使用
できないことがあります。このような国では、本製品を運用した結果罰せられることがありますが、当社といたしまして
は一切責任を負いかねますのでご了承ください。

複製が禁止されている印刷物
紙幣、有価証券などをプリンターで印刷すると、その印刷物の使用如何に係わらず、法律に違反し、罰せられます。
（関連法律）刑法第 148 条、第 149 条、第 162 条　通貨及証券模造取締法第 1 条、第 2 条　など

以下の行為は、法律により禁止されています。

•紙幣、貨幣、政府発行の有価証券、国債証券、地方証券を複製すること（見本印があっても不可）

•日本国外で流通する紙幣、貨幣、証券類を複製すること

•政府の模造許可を得ずに未使用郵便切手、郵便はがきなどを複製すること

•政府発行の印紙、法令などで規定されている証紙類を複製すること

次のものは、複製するにあたり注意が必要です。

•民間発行の有価証券（株券、手形、小切手など）、定期券、回数券など

•パスポート、免許証、車検証、身分証明書、通行券、食券、切符など



はじめに 9

Epson PX-B700 ユーザーズガイド　NPD4540-02

瞬時電圧低下
本装置は、落雷等による電源の瞬時電圧低下に対し不都合が生じることがあります。電源の瞬時電圧低下対策としては、
交流無停電電源装置等を使用されることをお勧めします。（社団法人　電子情報技術産業協会（社団法人　日本電子工業
振興協会）のパーソナルコンピューターの瞬時電圧低下対策ガイドラインに基づく表示）

プリンター本体の廃棄
一般家庭でお使いの場合は、必ず法令や地域の条例、自治体の指示に従って廃棄してください。事業所など業務でお使い
の場合は、産業廃棄物処理業者に廃棄物処理を委託するなど、法令に従って廃棄してください。

各部の名称と働き

名称 働き

1 用紙サポート セットした用紙を支えます。

2 背面 MP トレイ 印刷用紙をセットします。対応するすべての用紙がセットできます。
& 「用紙のセット」12 ページ

3 エッジガイド 用紙をまっすぐ給紙するためのガイドです。用紙の側面に合わせて使用します。

4 給紙口カバー 異物が内部に入り込まないようにします。

5 操作パネル & 「ボタン / ランプ表示」10 ページ

6 インクカートリッジセット部 インクカートリッジをセットするところです。

7 前面カバー インクカートリッジを交換するときや、詰まった用紙を取り除くときに開けます。
& 「用紙が詰まった」74 ページ

8 用紙カセット 1 印刷用紙をセットします。A5 サイズ以上の普通紙のみセットできます。
& 「用紙のセット」12 ページ

9 用紙カセット 2（増設カセット
ユニット / オプション）

印刷用紙をセットします。B5 サイズ以上の普通紙のみセットできます。
& 「用紙のセット」12 ページ

増設カセットユニットの取り付け方法は、以下のページをご覧ください。
& 「増設カセットユニット（オプション）の取り付け」20 ページ

10 排紙トレイ 印刷された用紙を保持します。3 段すべて引き出してお使いください。
トレイ先端のストッパーで用紙の飛び出しを防ぎます。
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ボタン /ランプ表示

名称 働き

1 電源コネクター 電源コードを接続します。

2 背面ユニット 詰まった用紙を取り除くときに取り外します。
& 「用紙が詰まった」74 ページ

3 USB コネクター USB ケーブルを接続します。

4 LAN ケーブル用コネクター 有線 LAN でネットワーク接続するときに LAN ケーブルを接続します。

5 メンテナンスボックス 廃インクをためる容器です。

名称 働き

1 【電源】ボタン 本製品の電源をオン / オフします。

2 【NW ステータスシート】ボタン •ネットワークステータスシートを印刷します。
& 『ネットワークガイド』（電子マニュアル）-「ネットワーク接続の確認」

•このボタンを押したまま電源をオンにすると、ネットワーク設定を購入時の設定に
戻せます。

3 【給排紙】ボタン •用紙を給排紙します。通常は自動で給排紙されるため、このボタンを押す必要はあ
りません。

•このボタンを押したまま電源をオンにすると、本製品のステータスシートを印刷で
きます。

4 【ヘッドクリーニング（BK）】ボ
タン

•ブラックインクのヘッドクリーニングを行います。

•メンテナンスボックス交換後に押すと、エラーが解除されます。
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参考
プリンターのランプ表示について、詳しくは以下のページをご覧ください。
& 「ランプ表示」97ページ

5 【ヘッドクリーニング（YMC）】ボ
タン

•カラーインクのヘッドクリーニングを行います。

•このボタンを押したまま電源をオンにすると、本製品の動作確認（ノズルチェック
パターン印刷）が行えます。

•メンテナンスボックス交換後に押すと、エラーが解除されます。

6 【キャンセル】ボタン 印刷中に押すと、印刷を中止して排紙します。

7 電源ランプ（グリーン） 電源をオンにすると、しばらく点滅した後、点灯します。データ処理中、インクカー
トリッジ交換中などに点滅します。

8 NW ランプ（イエロー） ネットワークが有効時に点灯します。データ通信中、ネットワーク設定初期化中など
に点滅します。

9 メンテナンスランプ（オレンジ） メンテナンスボックスの交換が必要になったときや、空き容量が少なくなったときに
点灯 / 点滅します。

10 用紙ランプ（オレンジ） 紙なしや紙詰まりが発生したときに点灯 / 点滅します。

11 インクランプ（オレンジ） インクカートリッジの交換が必要になったときや、インクが残り少なくなったときに
点灯 / 点滅します。

名称 働き



用紙のセット 12

Epson PX-B700 ユーザーズガイド　NPD4540-02

用紙のセット

用紙のセット
用紙のセット方法を説明します。

背面 MP トレイには、対応しているすべての用紙がセットできます。用紙カセットには普通紙のみセットできます。
詳しくは以下のページをご覧ください。
& 「印刷できる用紙」32 ページ

重要
操作（赤で示した）部分以外は触らないでください。

参考
•用紙のパッケージやマニュアルなどに記載されている注意事項をご確認ください。

•用紙を複数枚セットするときは、よくさばいて紙粉を落とし、整えてからセットしてください。ただし、写真用
紙はさばいたり、反らせたりしないでください。印刷する面に傷が付くおそれがあります。

用紙の取り扱い
•用紙のパッケージやマニュアルなどに記載されている注意事項をご確認ください。

•用紙は必要な枚数だけを取り出し、残りは用紙のパッケージに入れて保管してください。本製品にセットしたまま放
置すると、反りや品質低下の原因になります。

•用紙を複数枚セットするときは、下図のようによくさばいて紙粉を落とし、整えてからセットしてください。ただし、
写真用紙はさばいたり、反らせたりしないでください。印刷面に傷が付くおそれがあります。

•ハガキサイズの用紙に両面印刷するときは片面に印刷後しばらく乾かし、反りを修正して平らにしてからもう一方の
面に印刷してください。ハガキは宛名面から印刷することをお勧めします。
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用紙カセットへのセット

参考
•用紙カセット 1、用紙カセット 2とも印刷用紙のセット方法は同じです。

•排紙トレイが引き出されているときは、排紙トレイを元の位置に戻してからセットしてください。

1. 用紙カセットを抜きます。

重要
プリンターの動作中に、用紙カセットを抜き差ししないでください。

2. エッジガイドを広げて、用紙サイズに合わせます。

参考
Legalサイズの用紙をセットするときは、用紙カセットを引き伸ばしてからエッジガイドの位置を調整してください。
図のように、右手で を押したまま手前に引くと用紙カセットを引き伸ばすことができます。

3. 手前のエッジガイドに合わせて用紙をセットします。
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参考
用紙はトレイの先端を越えないようにセットしてください。

4. 用紙の両端にエッジガイドを合わせます。

参考
用紙はセット可能枚数を超えないようにしてください。
& 「印刷できる用紙」32ページ

5. 用紙カセットをゆっくりセットします。
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参考
用紙カセット 1と 2を入れ替えてセットすることはできません。

6. 排紙トレイを引き出します。

7. セットした用紙に合わせて［給紙装置の用紙サイズ設定］を設定します。

&「プリンター情報を設定する」70 ページ

以上で終了です。

背面MPトレイへのセット

参考
•封筒のセットは手順が異なります。以下のページをご覧ください。
& 「封筒のセット」18ページ

•排紙トレイが引き出されているときは、排紙トレイを元の位置に戻してからセットしてください。
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1. 用紙サポートを引き出します。

2. 給紙口カバーを開き、エッジガイドを広げます。

3. 用紙を縦長にセットします。

参考
ハガキは以下の向きでセットします。
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4. 用紙の両側にエッジガイドを合わせます。

参考
用紙はセット可能枚数を超えないようにしてください。
& 「印刷できる用紙」32ページ

5. 排紙トレイを引き出します。

6. セットした用紙に合わせて［給紙装置の用紙サイズ設定］を設定します。

&「プリンター情報を設定する」70 ページ

以上で終了です。
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封筒のセット
封筒のセット方法を説明します。

参考
封筒は背面 MP トレイ にのみセットできます。

1. 用紙サポートを引き出します。

2. 給紙口カバーを開き、エッジガイドを広げます。

3. 印刷する面を手前にして、用紙サポートの中央にセットします。

長形封筒は、フラップ（フタの部分）を折らずにフラップ側を上側にして、プリンターにセットしてください。
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洋形封筒は、フラップ（フタの部分）を閉じた状態にして、プリンターにセットしてください。
用紙の向きは、横方向に印刷するときはフラップ側を左に、縦方向に印刷するときはフラップ側を右にしてください。

参考
•封筒は、よくさばいて端をそろえてからセットしてください。
膨らんでいるときは平らになるように手でならして、膨らみを取り除いてからセットしてください。

•一度にセットできる封筒の枚数は 10枚までです。

•洋形封筒は宛名面のみ印刷できます。

•印刷できる封筒の種類については、以下のページをご覧ください。
& 「印刷できる用紙と設定」32ページ

4. 封筒の両端にエッジガイドを合わせます。

封筒がたわまないようにセットしてください。

5. 排紙トレイを引き出します。
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以上で終了です。

増設カセットユニット（オプション）の取り付
け
オプションの増設カセットユニットの取り付け方法を説明します。

1.【電源】ボタンを押し、電源をオフにします。

2. 本体に取り付けているコードをすべて取り外します。

3. 増設カセットユニットを箱から取り出します。

4. 増設カセットユニットの保護テープや保護材をすべて取り外します。

5. 本体と増設カセットユニットを図のように合わせます。

作業は電源を切り、電源プラグをコンセントから抜き、すべての配線を外したことを確認してから行ってくだ
さい。コードが傷つくなどにより、感電・火災のおそれがあります。
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6. 取り外したコードを再接続します。

7. ステータスシートを印刷して、増設カセットユニットが認識されているか確認します。

& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

以上で、作業は終了です。
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印刷

印刷の基本

印刷の手順
ここでは、Windows に付属のソフトウェア「ワードパッド」を例にして、印刷の基本手順を説明します。

参考
Mac OS Xでの手順は以下のページをご覧ください。
& 「印刷の基本（Mac OS X）」26ページ

ご使用のアプリケーションソフトによって操作が異なることがあります。詳しくはアプリケーションソフトのヘルプをご
覧ください。

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

用紙をセットしたら、プリンタードライバーの［プリンター設定］で、各給紙装置にセットした用紙のサイズを設定
してください。
& 「用紙のセット」12 ページ
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

2. ご使用のアプリケーションソフトの印刷画面を表示します。

［ファイル］メニューの［印刷］（または［プリント］など）をクリックしてください。

3. アプリケーションソフトの印刷画面で、印刷設定をします。
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4. プリンタードライバー（詳細な印刷設定）の画面を表示します。

ご使用のプリンター名を選択して、［詳細設定］（［プロパティ］など）をクリックしてください。

5.［基本設定］タブの各項目を設定します。

•［給紙方法］は給紙する給紙装置を選択してください。
［自動選択］を選択するときは、事前に、プリンタードライバーの［プリンター設定］で、各給紙装置にセットされて
いる用紙のサイズを設定してください。
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

•［用紙サイズ］はアプリケーションソフトで設定したデータの用紙サイズを選択してください。
［給紙方法］の設定によって、選択できる用紙サイズは異なります。

•［用紙種類］はプリンターにセットした用紙の種類を選択してください。
［給紙方法］で［自動選択］を選択し、［用紙種類］で普通紙以外の用紙を選択すると、用紙はすべて背面 MP トレイ
から給紙されます。普通紙以外の用紙は背面 MP トレイにセットしてください。
& 「印刷できる用紙と設定」32 ページ
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各設定項目の説明はヘルプをご覧ください。プリンタードライバー画面の項目上で右クリックすると、ヘルプが表示
されます。

6.［応用設定］タブをクリックして、各項目を設定します。

7. 設定が終了したら［OK］をクリックします。
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8. アプリケーションソフトの印刷画面で、［印刷］をクリックして印刷を開始します。

以上で終了です。

印刷の中止
プリンターの【キャンセル】ボタンを押すと印刷を中止できます。

参考
［デバイスとプリンター］または［プリンタ］/［プリンタと FAX］フォルダーで、ご使用のプリンターのアイコンを
右クリックし、［印刷ジョブの表示］または［開く］をクリックすると、印刷待ちデータが表示されます。
印刷待ちデータを右クリックして、［キャンセル］または［印刷中止］をクリックすると印刷を中止できます。
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印刷の基本（Mac OS X）

Mac OS X v10.5.x～ v10.6.xの場合
ここでは、Mac OS X に付属のソフトウェア「テキストエディット」を例にして、印刷の基本手順を説明します。

ご使用のアプリケーションソフトによって操作が異なることがあります。詳しくはアプリケーションソフトのヘルプをご
覧ください。

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

用紙をセットしたら、プリンタードライバーの［プリンター設定］で、各給紙装置にセットした用紙のサイズを設定
してください。
& 「用紙のセット」12 ページ
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

2. ご使用のアプリケーションソフトのプリント画面を表示します。

［ファイル］メニューの［プリント］（または［印刷］など）をクリックしてください。

3.［プリンタ］を選択し、 をクリックしてプリントの詳細設定を表示します。

4. 各項目を設定します。

［用紙サイズ］はアプリケーションソフトで設定したデータの用紙サイズを選択してください。
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5.［印刷設定］メニューを選択して、各項目を設定します。

•［給紙方法］は給紙する給紙装置を選択してください。
［自動選択］を選択するときは、事前に、プリンタードライバーの［プリンター設定］で、各給紙装置にセットされて
いる用紙のサイズを設定してください。
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

•［用紙種類］はプリンターにセットした用紙の種類を選択してください。
［給紙方法］で［自動選択］を選択し、［用紙種類］で普通紙以外の用紙を選択すると、用紙はすべて背面 MP トレイ
から給紙されます。普通紙以外の用紙は背面 MP トレイにセットしてください。
& 「印刷できる用紙と設定」32 ページ

各設定項目の説明はヘルプをご覧ください。プリンタードライバー画面の［？］をクリックすると、ヘルプが表示さ
れます。
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6. 設定が終了したら、［プリント］をクリックして印刷を開始します。

印刷中に［Dock］内の［プリンタ］アイコンをクリックすると、印刷状況を確認できます。

参考
印刷の中止方法は以下のページをご覧ください。
& 「印刷の中止」31ページ

以上で終了です。
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Mac OS X v10.4.11の場合
ここでは、Mac OS X に付属のソフトウェア「テキストエディット」を例にして、印刷の基本手順を説明します。

ご使用のアプリケーションソフトによって操作が異なることがあります。詳しくはアプリケーションソフトのヘルプをご
覧ください。

1. プリンターに印刷用紙をセットします。

用紙をセットしたら、プリンタードライバーの［プリンター設定］で、各給紙装置にセットした用紙のサイズを設定
してください。
& 「用紙のセット」12 ページ
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

2. ご使用のアプリケーションソフトのページ設定画面を表示します。

［ファイル］メニューの［ページ設定］（または［用紙設定］など）をクリックしてください。

3.［対象プリンタ］を選択し、各項目を設定して、［OK］をクリックします。

［用紙サイズ］はアプリケーションソフトで設定したデータの用紙サイズを選択してください。

4. ご使用のアプリケーションソフトのプリント画面を表示します。

［ファイル］メニューの［プリント］（または［印刷］など）をクリックしてください。
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5.［プリンタ］を選択し、各項目を設定します。

6.［印刷設定］メニューを選択して、各項目を設定します。

•［給紙方法］は給紙する給紙装置を選択してください。
［自動選択］を選択するときは、事前に、プリンタードライバーの［プリンター設定］で、各給紙装置にセットされて
いる用紙のサイズを設定してください。
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

•［用紙種類］はプリンターにセットした用紙の種類を選択してください。
［給紙方法］で［自動選択］を選択し、［用紙種類］で普通紙以外の用紙を選択すると、用紙はすべて背面 MP トレイ
から給紙されます。普通紙以外の用紙は背面 MP トレイにセットしてください。
& 「印刷できる用紙と設定」32 ページ



印刷 31

Epson PX-B700 ユーザーズガイド　NPD4540-02

各設定項目の説明はヘルプをご覧ください。プリンタードライバー画面の［？］をクリックすると、ヘルプが表示さ
れます。

7. 設定が終了したら、［プリント］をクリックして印刷を開始します。

参考
印刷中に［Dock］内の［プリンタ］アイコンをクリックすると、印刷状況を確認できます。

以上で終了です。

印刷の中止
印刷中に［Dock］内の［プリンタ］アイコンをクリックすると、印刷状況を確認できる画面が表示されます。印刷デー
タをクリックして［削除］をクリックしてください。
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参考
プリンターの【キャンセル】ボタンを押すことでも印刷を中止できます。

印刷できる用紙と設定
2011 年 4 月現在の情報です。

用紙のパッケージやマニュアルなどに記載されている注意事項をご確認ください。

印刷できる用紙

エプソン製専用紙（純正品）

用紙名称 対応サイズ

セット可能枚数
※ 1

印刷できる面
背面MP
トレイ

用紙カ
セット 1

用紙カ
セット 2

写真用紙

写真用紙クリスピア＜高光沢
＞

L 判、KG サイズ、2L

判、六切、A4

20 枚
※ 2

－ － より光沢のある
面

写真用紙＜光沢＞ L 判、KG サイズ、2L

判、ハイビジョンサイ
ズ、六切、A4

20 枚
※ 2

－ －

写真用紙エントリー＜光沢＞ L 判、KG サイズ、2L

判、A4

20 枚
※ 2

－ －

写真用紙＜絹目調＞ L 判、2L 判、A4 20 枚
※ 2

－ －
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※ 1　セット枚数を超えてセットしないでください。
※ 2　印刷結果がこすれたりムラになったりするときは 1 枚ずつセットしてください。
※ 3　エプソン製の、古紙 100％配合の再生紙です。
※ 4　手動両面印刷時は 20 枚までです。
※ 5　手動両面のみ（Mac OS X は非対応）。

市販の用紙

※ 1　セット枚数を超えてセットしないでください。
※ 2　手動両面のみ（Mac OS X は非対応）。
※ 3　手動両面印刷時は 30 枚までです。
※ 4　手動両面印刷時は 5 枚までです。
※ 5　郵便事業株式会社製。
※ 6　郵便ハガキ＜写真用＞は対応していません。

光沢紙
フォト光沢紙 A4 1 枚 － － より光沢のある

面

マット紙
スーパーファイン紙 A4 80 枚 － － より白い面

フォトマット紙 A4 20 枚 － －

普通紙
両面上質普通紙＜再生紙＞
※ 3

A4 50 枚
※ 4

200 枚 200 枚 両面

ハガキ スーパーファイン専用ハガキ ハガキ 30 枚 － － 両面 ※ 5

バラエティー
用紙

スーパーファイン専用ラベル
シート

A4 1 枚 － － 白い面

用紙名称 対応サイズ

セット可能枚数
※ 1

印刷できる面
背面MP
トレイ

用紙カ
セット 1

用紙カ
セット 2

普通紙

コピー用紙

事務用普通紙

A4、B5、Letter 80 枚
※ 3

250 枚 250 枚 両面

A5 250 枚 － 両面 ※ 2

A6 － －

Legal 1 枚 250 枚 250 枚

ユーザー定義サイズ 1 枚 － －

厚紙
厚紙 A6、B5、A5、A4、Legal、

Letter、ユーザー定義
サイズ

10 枚
※ 4

－ －

ハガキ
 ※ 5 ※ 6

郵便ハガキ ハガキ 30 枚 － － 両面 ※ 2

郵便ハガキ（インクジェット
紙）

ハガキ 30 枚 － －

往復ハガキ 往復ハガキ 15 枚 － －

封筒

封筒 長形 3 号、4 号 10 枚 － － 両面 ※ 2

洋形 1 号、2 号、3 号、
4 号

10 枚 － － 宛名面のみ

角形 2 号、20 号 1 枚 － － 両面 ※ 2

用紙名称 対応サイズ

セット可能枚数
※ 1

印刷できる面
背面MP
トレイ

用紙カ
セット 1

用紙カ
セット 2
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印刷できる用紙サイズ

※普通紙のみセット可能
（単位：mm）

（単位：mm）

用紙サイズ名 サイズ
給紙方法

背面MPトレイ 用紙カセット 1※ 用紙カセット 2※

L 判 89×127 ○ × ×

2L 判 127×178 ○ × ×

KG 102×152 ○ × ×

ハイビジョン 102×181 ○ × ×

六切 203×254 ○ × ×

A6 105×148 ○ × ×

A5 148×210 ○ ○ ×

B5 182×257 ○ ○ ○

A4 210×297 ○ ○ ○

Letter 215.9×279.4 ○ ○ ○

Legal 215.9×355.6 ○ ○ ○

用紙サイズ名 サイズ
給紙方法

背面MPトレイ 用紙カセット 1 用紙カセット 2

ハガキ 100×148 ○ × ×

往復ハガキ 200×148 ○ × ×
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（単位：mm）

（単位：mm）

（単位：mm）

参考
ルーズリーフのような穴あき用紙は、背面 MPトレイからのみ給紙できます。対応しているサイズは以下です。

A4、A5、A6、B5、Letter、legal

用紙サイズ名 サイズ
給紙方法

背面MPトレイ 用紙カセット 1 用紙カセット 2

洋形 1 号 120×176 ○ × ×

洋形 2 号 114×162 ○ × ×

洋形 3 号 98×148 ○ × ×

洋形 4 号 105×235 ○ × ×

用紙サイズ名 サイズ
給紙方法

背面MPトレイ 用紙カセット 1 用紙カセット 2

長形 3 号 120×235

（フラップ部を除く）
○ × ×

長形 4 号 90×205

（フラップ部を除く）
○ × ×

用紙サイズ名 サイズ
給紙方法

背面MPトレイ 用紙カセット 1 用紙カセット 2

角形 2 号 240×332

（フラップ部を除く）
○ × ×

角形 20 号 229×324

（フラップ部を除く）
○ × ×
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使用できない用紙
次のような用紙はセットしないでください。紙詰まりや印刷汚れの原因になります。

印刷領域
下図のグレーの領域に印刷されます。ただし本製品の機構上、斜線の部分は印刷品質が低下することがあります。

•波打っている用紙

•破れている用紙

•切れている用紙

•角が反っている用紙

•折りがある用紙

•一度折った往復ハガキ

•丸まっている用紙

•反っている用紙

•写真店などでプリントした
写真ハガキや絵ハガキな
ど、厚いハガキ

•シールなどを貼った用紙

•対応していない穴あき用紙

•湿った用紙

•のり付けおよび接着の処理
が施された封筒

•二重封筒

•窓付きの封筒

•フラップが円弧や三角形状
の長形封筒 / 角形封筒

•フラップを一度折った長形
封筒 / 角形封筒
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定形紙

（単位：mm）

封筒

（単位：mm）

（単位：mm）
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（単位：mm）

印刷時の用紙の設定
各用紙によって印刷時の設定が異なります。印刷設定の［用紙種類］は下表を参考に設定してください。

エプソン製専用紙（純正用紙）

写真用紙

光沢紙

マット紙

用紙名称 ［用紙種類］設定

写真用紙クリスピア＜高光沢＞ EPSON 写真用紙クリスピア

写真用紙＜光沢＞ EPSON 写真用紙

写真用紙エントリー＜光沢＞ EPSON 写真用紙エントリー

写真用紙＜絹目調＞ EPSON 写真用紙

用紙名称 ［用紙種類］設定

フォト光沢紙 EPSON フォト光沢紙

用紙名称 ［用紙種類］設定

スーパーファイン専用ハガキ ＜宛名面＞
郵便ハガキ

＜通信面＞
EPSON スーパーファイン紙

スーパーファイン紙 EPSON スーパーファイン紙

フォトマット紙 EPSON フォトマット紙
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普通紙

バラエティー用紙

市販の用紙

普通紙

※ 1　坪量：64 ～ 90g/m2　厚さ：0.08 ～ 0.11mm
※ 2　坪量：91 ～ 256g/m2　厚さ：0.13 ～ 0.25mm
※ 3　再生紙はにじむことがあります。

ハガキ（郵便事業株式会社製）

封筒

※ 1　Windows での印刷のみ対応です。
※ 2　宛名面のみ対応です。

用紙名称 ［用紙種類］設定

両面上質普通紙＜再生紙＞ 普通紙

用紙名称 ［用紙種類］設定

スーパーファイン専用ラベルシート EPSON スーパーファイン紙

用紙名称 ［用紙種類］設定

コピー用紙

事務用普通紙　※ 1 ※ 3

普通紙

厚紙　※ 2 ※ 3

用紙名称 ［用紙種類］設定

郵便ハガキ 郵便ハガキ

郵便ハガキ（インクジェット紙） ＜宛名面＞
郵便ハガキ

＜通信面＞
郵便ハガキ（インクジェット紙）

往復ハガキ 郵便ハガキ

用紙名称 ［用紙種類］設定

角形 2 号 /20 号※ 1 封筒

長形 3 号 /4 号※ 1 封筒

洋形 1 号 /2 号 /3 号 /4 号※ 2 封筒
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便利な印刷機能

「オートフォトファイン !EX」で写真を高画質に
エプソン独自の画像解析 / 処理技術を用いて自動的に画像を高画質化して印刷できます。

オートフォトファイン !EX 機能は、「プリンタードライバー※」で使用できます。機能や使い方について詳しくは、各ソ
フトウェアのヘルプをご覧ください。
& 「プリンタードライバーの使い方（ヘルプのご案内）」59 ページ

※ Mac OS X v10.4.11 のプリンタードライバーはオートフォトファイン !EX 機能に対応していません。

「プリンタードライバー」いろいろなページレイアウト機能
を使って印刷
プリンタードライバーのページレイアウト機能を使用すると、拡大 / 縮小などのさまざまな印刷が簡単にできます。

機能や使い方について詳しくは、プリンタードライバーのヘルプをご覧ください。
& 「プリンタードライバーの使い方（ヘルプのご案内）」59 ページ

※ 画面は Windows を例にしています。
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両面印刷
用紙の両面に印刷できます。

自動で両面に印刷する自動両面機能と、表面の印刷終了後に用紙をセットし直して裏面に印刷する手動両面機能がありま
す。

※ 手動両面印刷は Windows でのみ対応

自動で両面印刷できる用紙

参考
•両面印刷に非対応の用紙は使用しないでください。表裏の印刷品質に差の出ないエプソン製両面上質普通紙のご
使用をお勧めします。

• EPSON プリンターウィンドウ !3 機能が無効になっているとき、手動両面印刷は使用できません。［ユーティリ
ティー］タブの［拡張設定］をクリックして［EPSONプリンターウィンドウ !3を使用する］をチェックしてください。

•用紙の種類や印刷するデータによって、用紙の裏面にインクがにじむことがあります。

•選択している［給紙方法］によって、［両面印刷］をチェックすると自動的に［自動］のチェックが付きます。

割り付け印刷
1 枚の用紙に 2 ページまたは 4 ページのデータを割り付けて印刷できます。

用紙名称 サイズ

両面上質普通紙＜再生紙＞ A4

コピー用紙 A4、B5、Letter

事務用普通紙
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ポスター（拡大分割して）印刷
大きなポスターになるように、印刷データを拡大し複数用紙に分割して印刷できます。

※ Windows でのみ対応

異なるデータを 1つにまとめて印刷
異なるアプリケーションソフトで作成した複数の印刷データを 1 回にまとめて印刷できます。

※ Windows でのみ対応

拡大 /縮小印刷
印刷する用紙に合わせて、印刷データを拡大 / 縮小して印刷できます。
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スタンプマークを重ねて印刷
印刷データに「マル秘」「重要」などのマークや単語を、スタンプのように重ね合わせて印刷できます。

※ Windows でのみ対応

区切りページを印刷
印刷データの間に、ファイル名、ユーザー名、印刷日時が印刷された区切りページを印刷できます。

※ Windows でのみ対応

参考
用紙種類やサイズの設定によっては、本機能は使用できません。

2つのカセットを使って印刷
用紙カセット 1、2 を使って最大 500 枚の連続印刷ができます。用紙カセット 1 に用紙がなくなると、自動的に用紙カ
セット 2 から給紙します。

参考
•連続印刷で使用できる用紙は A4/B5/Letter/Legalの普通紙のみです。

• 2つのカセットを使って印刷するときは、2つの用紙カセットに必ず同じサイズの用紙をセットしてください。ま
た、［プリンター設定］画面で、用紙カセットにセットした用紙のサイズを設定してください。
& 「プリンター情報を設定する」70ページ

•連続印刷モードのときは、背面 MPトレイは使用できません。



印刷 44

Epson PX-B700 ユーザーズガイド　NPD4540-02

文書の印刷

参考
印刷手順は以下のページをご覧ください。
& 「印刷の基本」22ページ
& 「印刷の基本（Mac OS X）」26ページ

印刷のポイント

印刷データと用紙に合った適切な印刷設定
印刷するデータとプリンターにセットした用紙に合わせて、［給紙方法］、［用紙種類］、［用紙サイズ］を適切に設定して
ください。

•［給紙方法］は給紙する給紙装置を選択してください。
［自動選択］を選択するときは、事前に、プリンタードライバーの［プリンター設定］で、各給紙装置にセットされて
いる用紙のサイズを設定してください。
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

•［用紙サイズ］はアプリケーションソフトで設定したデータの用紙サイズを選択してください。
［給紙方法］の設定によって、選択できる用紙サイズは異なります。

•［用紙種類］はプリンターにセットした用紙の種類を選択してください。
& 「印刷できる用紙と設定」32 ページ
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お勧めの印刷機能
& 「両面印刷」41 ページ

& 「割り付け印刷」41 ページ

& 「異なるデータを 1 つにまとめて印刷」42 ページ

& 「拡大 / 縮小印刷」42 ページ

& 「スタンプマークを重ねて印刷」43 ページ

& 「区切りページを印刷」43 ページ

& 「2 つのカセットを使って印刷」43 ページ

写真の印刷
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参考
印刷手順は以下のページをご覧ください。
& 「印刷の基本」22ページ
& 「印刷の基本（Mac OS X）」26ページ

印刷のポイント

適切な画素数の写真データを準備
デジタルカメラや携帯電話で撮影した写真データは、細かい点（画素）の集まりで構成されています。同じサイズの用紙
に印刷するときには、この画素数が多いほどなめらかで高画質な印刷ができます。

印刷する用紙のサイズに合わせて、適切な画素数の写真データを準備してください。

用紙サイズ 高い印刷品質が得られる画素数

L 判 80 万画素（1024×768 ピクセル）以上

ハガキ 130 万画素（1280×1024 ピクセル）以上

KG サイズ 130 万画素（1280×1024 ピクセル）以上

2L 判 130 万画素（1280×1024 ピクセル）以上

六切 300 万画素（2048×1536 ピクセル）以上

A4 400 万画素（2240×1680 ピクセル）以上
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エプソン純正の写真用紙で印刷
美しさも保存性も高いエプソン純正の写真用紙が、高い写真画質を実現します。インク性能を最大限に引き出し、発色の
良い美しい仕上がりになります。光沢感と透明感にあふれる「写真用紙クリスピア」をはじめ、各種写真用紙をそろえて
います。
& 「写真用紙」38 ページ

※パッケージのデザインは 2011 年 4 月現在のものです。

印刷後の用紙は十分に乾燥し光や空気を遮断して保存
印刷後の用紙は、印刷品質を保つために以下の点にご注意ください。

十分に乾燥

印刷後の用紙は十分に乾燥させてください。よく乾燥させずに保存すると、にじみが発生することがあります。

注意
乾燥させるときに、以下は行わないようにしてください。

•直射日光に当てる

•印刷面を重ねる

•ドライヤーなどを当てる

光や空気を遮断して保存

印刷後の用紙は、光や空気を遮断することで退色を抑えることができます。乾燥後は、速やかにアルバムやクリアファイ
ル、ガラス付き額縁などに入れて保存 / 展示してください。

注意
保存 /展示するときに、以下は行わないようにしてください。

•屋外に展示する

•濡らす
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お勧めの印刷機能
& 「「オートフォトファイン !EX」で写真を高画質に」40 ページ

Webページの印刷

参考
印刷手順は以下のページをご覧ください。
& 「印刷の基本」22ページ
& 「印刷の基本（Mac OS X）」26ページ

印刷のポイント
ここでは、「E-Web Print（イーウェブ プリント）」を使って印刷するときと、Windows Internet Explorer 8.x と Safari で
印刷するときのポイントを説明します。

なお、以下で説明する操作について詳しくは、ソフトウェアまたは各ブラウザーのヘルプをご覧ください。

Webページ印刷ソフトウェア「E-Web Print」を使って印刷
「E-Web Print」を使用すると、Web ページをさまざまなレイアウトで印刷することができます。

& 「E-Web Print（Windows のみ）」61 ページ
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「E-Web Print」は、エプソンのホームページから入手できます。
& http://www.epson.jp/support/

※ Windows でのみ対応

参考
対応ブラウザーについて詳しくは、E-Web Printのヘルプをご覧ください。
& 「E-Web Printの使い方（ヘルプのご案内）」62ページ

Windows Internet Explorer 8.xで印刷
•［印刷プレビュー］の［縮小して全体を印刷する］機能を使用すると、Web ページを用紙の幅に収まるように自動縮小
して印刷できます。
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• Windows Internet Explorer の初期設定では、Web ページの背景の色や画像は印刷されません。背景の色や画像を印刷
するときは、［ツール］-［インターネット オプション］の順にクリックして、［詳細設定］タブの［背景の色とイメー
ジを印刷する］をチェックしてください。
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Safariで印刷
Safari（Mac OS X）の印刷メニューでは、背景イメージをプリントしたり、Web ページのヘッダーとフッターにある情報
を印刷したりできます。
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お勧めの印刷機能
& 「割り付け印刷」41 ページ

& 「異なるデータを 1 つにまとめて印刷」42 ページ

ハガキの印刷

参考
印刷手順は以下のページをご覧ください。
& 「印刷の基本」22ページ
& 「印刷の基本（Mac OS X）」26ページ

印刷のポイント

印刷データと用紙に合った適切な印刷設定
印刷するデータとプリンターにセットした用紙に合わせて、［給紙方法］、［用紙種類］、［用紙サイズ］を適切に設定して
ください。
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•［給紙方法］は［自動選択］または［背面 MP トレイ］を選択してください。
［自動選択］を選択するときは、事前に、プリンタードライバーの［プリンター設定］で、ハガキをセットした給紙装
置（背面 MP トレイ）の用紙サイズを［その他のサイズ］に設定してください。
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

•［用紙サイズ］はアプリケーションソフトで設定したデータの用紙サイズ（ハガキのサイズ）を選択してください。

•［用紙種類］はプリンターにセットしたハガキの種類を選択してください。
& 「印刷できる用紙と設定」32 ページ

手動で両面に印刷するときは、十分に乾かしてから裏面に印刷
手動で両面に印刷するときに、印刷した面のインクが乾いていない状態で裏面に印刷すると、乾いていないインクがプリ
ンターのローラーに付いて、次の印刷時、用紙に転写することがあります。

印刷した面を十分に乾かしてから裏面に印刷してください。なお、ハガキに印刷するときは、先に宛名面から印刷するこ
とをお勧めします。

お勧めの印刷機能
& 「両面印刷」41 ページ

& 「拡大 / 縮小印刷」42 ページ
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封筒の印刷

印刷のポイント

封筒の状態を確認してセット
封筒のフラップ（フタの部分）は、封筒の種類によってセット方法が異なります。正しくセットしてください。

　長形封筒：フラップを折らずにセット
　洋形封筒：フラップを閉じた状態で左側にしてセット

セット方法は以下のページをご覧ください。
&「封筒のセット」18 ページ

印刷データと用紙に合った適切な印刷設定
印刷するデータとプリンターにセットした用紙に合わせて、［給紙方法］、［用紙種類］、［用紙サイズ］を適切に設定して
ください。

•［給紙方法］は［自動選択］または［背面 MP トレイ］を選択してください。
［自動選択］を選択するときは、事前に、プリンタードライバーの［プリンター設定］で、封筒をセットした給紙装置
（背面 MP トレイ）の用紙サイズを［その他のサイズ］に設定してください。
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

•［用紙サイズ］はアプリケーションソフトで設定したデータの用紙サイズ（封筒のサイズ）を選択してください。

•［用紙種類］は［封筒］を選択してください。
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ドライバー /ソフトウェア

プリンタードライバー

プリンタードライバーの製品概要
プリンタードライバーは、アプリケーションソフトの印刷指示に合わせてプリンターを制御するソフトウェアです。

印刷するときに、アプリケーションソフトの印刷画面からプリンタードライバーの画面を表示して、詳細な印刷設定がで
きます。プリンタードライバーの設定が適切でないと、印刷品質が低い、用紙からはみ出して印刷されるなど、正常に印
刷できないことがあります。

また、パソコンからの操作で、インク残量の目安の確認や、ノズルチェック、ヘッドクリーニングなどのプリンターのメ
ンテナンスもできます。

オートフォトファイン !EXで画像を高画質化
エプソン独自の画像解析 / 処理技術を用いて自動的に画像を高画質化して印刷できます。
& 「「オートフォトファイン !EX」で写真を高画質に」40 ページ

いろいろなレイアウトで印刷
拡大または縮小して印刷したり、1 枚の用紙に複数ページのデータを割り付けて印刷したり、いろいろなレイアウトで印
刷できます。
& 「「プリンタードライバー」いろいろなページレイアウト機能を使って印刷」40 ページ
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メンテナンス機能
パソコンの画面でインク残量の目安やプリンターのエラー状況を確認したり、パソコンからの操作でノズルチェックや
ヘッドクリーニングなどのプリンターのメンテナンスをしたりできます。
& 「ノズルチェックとヘッドクリーニング」102 ページ
& 「印刷のずれ（ギャップ）調整」106 ページ
& 「プリンターの状態（インク残量 / エラーなど）確認」108 ページ

プリンタードライバーの表示方法

参考
本ソフトウェアをインストールしていないときは、付属のソフトウェアディスクからインストールしてください。
& 「ドライバー /ソフトウェアの再インストール」62ページ

アプリケーションソフトから印刷するとき
ここでは、一般的なアプリケーションソフトでプリンタードライバーを表示する方法を説明します。

ご使用のアプリケーションソフトによって操作が異なることがあります。詳しくはアプリケーションソフトのヘルプをご
覧ください。

Windowsの場合

1. ご使用のアプリケーションソフトの印刷画面を表示します。

［ファイル］メニューの［印刷］（または［プリント］など）をクリックしてください。

2. アプリケーションソフトの印刷画面で、ご使用のプリンター名を選択して［プロパティー］（［詳細設定］など）
をクリックします。

プリンタードライバーの画面が表示されます。

Mac OS X v10.5.x～ v10.6.xの場合

1. ご使用のアプリケーションソフトのプリント画面を表示します。

［ファイル］メニューの［プリント］（または［印刷］など）をクリックしてください。

2.［プリンタ］でご使用のプリンター名を選択し、［プリンタ］右横の をクリックします。

3.［印刷設定］メニューを選択します。

プリンタードライバーの画面が表示されます。

Mac OS X v10.4.11の場合

1. ご使用のアプリケーションソフトのプリント画面を表示します。

［ファイル］メニューの［プリント］（または［印刷］など）をクリックしてください。
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2.［プリンタ］でご使用のプリンター名を選択します。

3.［印刷設定］メニューを選択します。

プリンタードライバーの画面が表示されます。

メンテナンス機能を実行するとき
インク残量の目安の確認やノズルチェック、ヘッドクリーニングなどのメンテナンスをするときは、以下の手順で行いま
す。

参考
• Windows では、デスクトップのタスクバーに登録されているプリンターアイコンからも、プリンターの状態を確
認したりメンテナンス機能を実行したりできます。
- ダブルクリックすると、プリンターの状態を確認する画面が表示されます。
- 右クリックすると、メンテナンスやドライバーの自動更新などができます。

•［プリンター設定］では、プリンターの動作設定や確認などができます。
& 「プリンター情報を設定する」70ページ

Windows 7/Windows Server 2008 R2の場合

1.［スタート］-［コントロールパネル］-［ハードウェアとサウンド］（または［ハードウェア］）の［デバイスと
プリンターの表示］の順にクリックします。

2. ご使用のプリンターを右クリックして［印刷設定］をクリックします。

プリンタードライバーの画面が表示されます。
［ユーティリティー］タブをクリックすると、メンテナンス機能を実行できます。

Windows Vista/Windows Server 2008の場合

1.［スタート］-［コントロールパネル］-［ハードウェアとサウンド］-［プリンタ］の順にクリックします。

2. ご使用のプリンターを右クリックして［印刷設定］をクリックします。

プリンタードライバーの画面が表示されます。
［ユーティリティー］タブをクリックすると、メンテナンス機能を実行できます。
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Windows XP/Windows Server 2003の場合

1.［スタート］-［コントロールパネル］-［プリンタとその他のハードウェア］-［プリンタと FAX］の順にクリッ
クします。

2. ご使用のプリンターを右クリックして［印刷設定］をクリックします。

プリンタードライバーの画面が表示されます。
［ユーティリティー］タブをクリックすると、メンテナンス機能を実行できます。

Mac OS X v10.6.x の場合

1.［アップル］メニュー -［システム環境設定］-［プリントとファクス］の順にクリックします。

2. ご使用のプリンターを選択して、［オプションとサプライ］-［ユーティリティ］-［プリンタユーティリティを
開く］の順にクリックします。

ユーティリティー画面「Epson Printer Utility」が表示されます。

参考
ご使用のプリンター名が表示されないときは、［プリンターリスト］をクリックして、プリンターを選択してくださ
い。

Mac OS X v10.5.x の場合

1.［アップル］メニュー -［システム環境設定］-［プリントとファクス］の順にクリックします。

2. ご使用のプリンターを選択して、［プリントキューを開く］-［ユーティリティ］の順にクリックします。

ユーティリティー画面「Epson Printer Utility」が表示されます。

参考
ご使用のプリンター名が表示されないときは、［プリンターリスト］をクリックして、プリンターを選択してくださ
い。

Mac OS X v10.4.11 の場合

1.［ハードディスク］-［アプリケーション］-［ユーティリティ］-［プリンタ設定ユーティリティ］の順にダブ
ルクリックします。

2. ご使用のプリンターを選択して、［ユーティリティ］をクリックします。

ユーティリティー画面「Epson Printer Utility」が表示されます。

参考
ご使用のプリンター名が表示されないときは、［プリンターリスト］をクリックして、プリンターを選択してくださ
い。

プリンタードライバーの使い方（ヘルプのご案内）
使い方について詳しくは、プリンタードライバーのヘルプをご覧ください。
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プリンタードライバー画面の［ヘルプ］または［？］をクリックすると、ヘルプが表示されます。

また、Windows では、設定項目の上で右クリックして［ヘルプ］をクリックすると、項目の説明が表示されます。
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E-Web Print（Windowsのみ）

E-Web Printの製品概要
E-Web Print（イーウェブ プリント）は、Web ページをさまざまなレイアウトで印刷することができます。

参考
対応ブラウザーについて詳しくは、E-Web Printのヘルプをご覧ください。
& 「E-Web Printの使い方（ヘルプのご案内）」62ページ
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E-Web Printの起動方法

参考
本ソフトウェアをインストールしていないときは、インターネットに接続してから、付属のソフトウェアディスク
を使ってインストールしてください。
& 「ドライバー /ソフトウェアの再インストール」62ページ

E-Web Print をインストールすると、E-Web Print ツールバーがブラウザーに組み込まれます。［まるごと印刷］、［範囲指
定印刷］、［ブログ印刷］のいずれかをクリックします。

E-Web Printの使い方（ヘルプのご案内）
使い方について詳しくは、ソフトウェアのヘルプをご覧ください。ヘルプは E-Web Print ツールバーの［E-Web Print］メ
ニューから表示できます。

ドライバー /ソフトウェアの再インストール

Windowsの場合

注意
•「コンピューターの管理者」アカウント（管理者権限のあるユーザー）でログオンし、インストールしてください。
また、管理者のパスワードが求められたときは、パスワードを入力して操作を続行してください。

•再インストールの前に、インストール済みのドライバー /ソフトウェアを削除してください。
& 「ドライバー /ソフトウェアの削除」64ページ

•ほかのアプリケーションソフトを起動しているときは終了してください。

•プリンタードライバーをインストールするときは、パソコンとプリンターを接続して、プリンターの電源はオフ
にしてください。プリンターの電源は、インストールの途中に表示される画面の指示に従ってオンにしてくださ
い。

1. ソフトウェアディスクをパソコンにセットします。

2.［自動再生］画面が表示されたときは、［EPSETUP.EXEの実行］をクリックします。

3. 画面の指示に従って操作を進めます。

4. インストールするソフトウェアを選択して、［インストール］をクリックします。

［インターネットに接続して、最新版をインストールする］にチェックすると、エプソンのホームページから最新の
ソフトウェアをダウンロードしてインストールできます。

この後は画面の指示に従ってください。
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参考
［ユーザーアカウント制御］画面が表示されたときは、許可または続行してください。

以上で終了です。

Mac OS Xの場合

プリンタードライバーのインストール

注意
•「コンピューターの管理者」アカウント（管理者権限のあるユーザー）でログオンし、インストールしてください。
また、管理者のパスワードが求められたときは、パスワードを入力して操作を続行してください。

•再インストールの前に、インストール済みのプリンタードライバーを削除してください。
& 「ドライバー /ソフトウェアの削除」64ページ

•ほかのアプリケーションソフトを起動しているときは終了してください。

•パソコンとプリンターを接続して、プリンターの電源はオフにしてください。プリンターの電源は、インストー
ルの途中に表示される画面の指示に従ってオンにしてください。

1. ソフトウェアディスクをパソコンにセットします。

2.［Install Navi］をダブルクリックします。

3. 画面の指示に従って操作を進めます。

4.［ドライバーとユーティリティー］をチェックして、［インストール］をクリックします。

この後は画面の指示に従ってください。

インストール終了後、プリンタリストにプリンタードライバーを追加します。次へ進んでください。

5. プリンタリストを表示します。

Mac OS X v10.5.x ～ v10.6.x

［アップル］-［システム環境設定］-［プリントとファクス］の順にクリックします。

Mac OS X v10.4.11

［ハードディスク］-［アプリケーション］-［ユーティリティ］-［プリンタ設定ユーティリティ］の順にダブルクリッ
クします。

6.［＋］または［追加］をクリックします。

7.［デフォルト］または［デフォルトブラウザ］をクリックし、ご使用のプリンター名をクリックして、［追加］
をクリックします。

ご使用のプリンターがプリンタリストに追加されたら、画面を閉じてください。

以上で終了です。
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ソフトウェアのインストール

注意
•「コンピューターの管理者」アカウント（管理者権限のあるユーザー）でログオンし、インストールしてください。
また、管理者のパスワードが求められたときは、パスワードを入力して操作を続行してください。

•再インストールの前に、インストール済みのソフトウェアを削除してください。
& 「ドライバー /ソフトウェアの削除」64ページ

•ほかのアプリケーションソフトを起動しているときは終了してください。

1. ソフトウェアディスクをパソコンにセットします。

2.［Install Navi］をダブルクリックします。

3. 画面の指示に従って操作を進めます。

4. インストールするソフトウェアを選択して、［インストール］をクリックします。

この後は画面の指示に従ってください。

以上で終了です。

ドライバー /ソフトウェアの削除

Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2008
R2/Windows Server 2008の場合

注意
•「コンピューターの管理者」アカウント（管理者権限のあるユーザー）でログオンし、ドライバー /ソフトウェア
を削除してください。また、管理者のパスワードが求められたときは、パスワードを入力して操作を続行してく
ださい。

•ほかのアプリケーションソフトを起動しているときは終了してください。

•プリンタードライバーを削除するときは、プリンターの電源をオフにしてください。

1.［スタート］-［コントロールパネル］の順にクリックします。

2.［プログラム］の［プログラムのアンインストール］をクリックします。

3. 削除するソフトウェアを選択して、［アンインストール］（または［アンインストールと変更］）をクリックし
ます。

この後は画面の指示に従ってください。

以上で終了です。
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Windows XP/Windows Server 2003の場合

注意
•「コンピューターの管理者」アカウント（管理者権限のあるユーザー）でログオンし、ドライバー /ソフトウェア
を削除してください。また、管理者のパスワードが求められたときは、パスワードを入力して操作を続行してく
ださい。

•ほかのアプリケーションソフトを起動しているときは終了してください。

•プリンタードライバーを削除するときは、プリンターの電源をオフにしてください。

1.［スタート］-［コントロールパネル］の順にクリックします。

2.［プログラムの追加と削除］をクリックします。

3. 削除するソフトウェアを選択して、［変更と削除］（または［削除］）をクリックします。

この後は画面の指示に従ってください。

以上で終了です。

Mac OS Xの場合

注意
•「コンピューターの管理者」アカウント（管理者権限のあるユーザー）でログオンし、ドライバー /ソフトウェア
を削除してください。また、管理者のパスワードが求められたときは、パスワードを入力して操作を続行してく
ださい。

•ほかのアプリケーションソフトを起動しているときは終了してください。

•プリンタードライバーを削除するときは、プリンターの電源をオフにしてください。

1. プリンタードライバーを削除するときは、プリンタリストからプリンターを削除します。

プリンタリストは以下の手順で表示できます。

Mac OS X v10.5.x ～ v10.6.x

［アップル］-［システム環境設定］-［プリントとファクス］の順にクリックします。

Mac OS X v10.4.11

［ハードディスク］-［アプリケーション］-［ユーティリティ］-［プリンタ設定ユーティリティ］の順にダブルクリッ
クします。

2. ソフトウェアディスクをパソコンにセットします。

3. 表示されたフォルダーの画面を下にスクロールして、［Uninstaller］をダブルクリックします。
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ご使用のプリンターにインストールされているソフトウェアが表示されます。

参考
Uninstallerは、Download Navigatorまたはエプソンのホームページからダウンロードすることもできます。
& http://www.epson.jp/support/

4. 削除するドライバー /ソフトウェアをチェックして、［アンインストール］をクリックします。

参考
• Uninstaller は、ご使用のパソコンにインストールされているエプソン製インクジェットプリンターのドライバー
をすべて削除します。
複数のエプソン製インクジェットプリンターをご使用の方で、一部のプリンタードライバーのみを削除するとき
は、一旦すべてのプリンタードライバーを削除した後、ご使用のプリンタードライバーを再インストールしてく
ださい。
& 「ドライバー /ソフトウェアの再インストール」62ページ

•ソフトウェア一覧に表示されないソフトウェアは、Uninstallerでは削除できません。［アプリケーション］-［Epson

Software］フォルダーから、ソフトウェアのアイコンを［ゴミ箱］フォルダーにドラッグ & ドロップして削除し
てください。

以上で終了です。
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ドライバー/ファームウェア/ソフトウェアの
更新
ドライバー / ファームウェア / ソフトウェアを更新することによって、今まで起こっていたトラブルが解消されることが
あります。最新版をダウンロードしてご使用いただくことをお勧めします。

参考
最新版に更新する前に、ご使用のパソコンとプリンターが通信可能な状態になっており、かつご使用のパソコンが
インターネットに接続されていることを確認してください。
なお、すでに最新版がインストールされているときは、ドライバー /ファームウェア /ソフトウェアの更新はできま
せん。

ドライバー /ファームウェアの更新

Windowsの場合
Windows では、スタートメニューやプリンタードライバーの画面からドライバー / ファームウェアを更新できます。

•スタートメニューから更新
［スタート］-［すべてのプログラム］または［プログラム］-［EPSON］-［EPSON XX-XXXX］-［ドライバー自動更新］
の順にクリックしてください。

•タスクバーから更新
タスクバーに登録されているプリンターアイコンを右クリックし、［ドライバー自動更新］をクリックしてください。

参考
•タスクバーからの更新は、「EPSONプリンターウィンドウ !3を使用する」設定になっているときに使用できます。

•［ドライバー自動更新のプロパティ］をクリックすると、アップデートの方法と自動アップデートの周期を設定で
きます。
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•プリンタードライバーの画面から更新
［ユーティリティー］タブをクリックして、［ドライバー自動更新］をクリックしてください。プリンタードライバー
の画面は、以下のページをご覧になって表示してください。
& 「メンテナンス機能を実行するとき」58 ページ

•ソフトウェアディスクから更新
ソフトウェア一覧の画面で更新（インストール）したいソフトウェアをチェックし、［インターネットに接続して、最
新版をインストールする］にチェックすると、エプソンのホームページから最新のドライバーをダウンロードしてイ
ンストールできます。
& 「ドライバー / ソフトウェアの再インストール」62 ページ

それぞれ、画面の指示に従って、ドライバー / ファームウェアを更新してください。

Mac OS Xの場合
Mac OS Xでは、ソフトウェア・アップデートまたは Download Navigatorからドライバー/ファームウェアを更新できます。

•エプソンのホームページまたはソフトウェア・アップデートから更新
最新のプリンタードライバーは、Mac OS X v10.4.11 ～ Mac OS X v10.5.x の場合はエプソンのホームページからダウ
ンロードしてインストールできます。
Mac OS X v10.6.x の場合は、Mac OS X に付属のソフトウェア・アップデートからダウンロードしてインストールでき
ます。［アップル］メニュー -［ソフトウェア・アップデート］の順にクリックしてください。

• Download Navigator から更新
最新のファームウェアは、Download Navigator からダウンロードしてインストールできます。［ハードディスク］-［ア
プリケーション］-［Epson Software］-［Download Navigator］アイコンの順にダブルクリックしてください。Download
Navigator がインストールされていないときは、付属のソフトウェアディスクからインストールしてください。

それぞれ、画面の指示に従って、ドライバー / ファームウェアを更新してください。
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ソフトウェアの更新
ソフトウェアディスク（Windows）または Download Navigator（Mac OS X）を使うか、エプソンのホームページから最
新版をダウンロードしてください。
& http://www.epson.jp/support/
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その他の機能

プリンター情報を設定する
プリンタードライバーの画面から、給紙装置にセットされている用紙サイズなどの設定ができます。

Windowsの場合
1.［デバイスとプリンター］（または［プリンタ］/［プリンタと FAX］）フォルダーを表示します。

Windows 7/Windows Server 2008 R2 の場合
［スタート］-［コントロールパネル］-［ハードウェアとサウンド］（または［ハードウェア］）の［デバイスとプリ
ンターの表示］の順にクリックします。

Windows Vista/Windows Server 2008 の場合
［スタート］-［コントロールパネル］-［ハードウェアとサウンド］の［プリンタ］の順にクリックします。

Windows XP/Windows Server 2003 の場合
［スタート］-［コントロールパネル］-［プリンタとその他のハードウェア］-［プリンタと FAX］の順にクリックします。

2. ご使用のプリンターアイコンを右クリックして、［プリンターのプロパティ］（または［プロパティ］）をクリッ
クします。

重要
「コンピューターの管理者」アカウント（管理者権限のあるユーザー）でログオンしてください。また、管理者のパ
スワードが求められたときは、パスワードを入力して操作を続行してください。

3.［環境設定］タブをクリックして、［プリンター設定］をクリックします。

4. 各項目を設定します。
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5. 設定内容を確認して、［設定実行］をクリックします。

設定データがプリンターに送信されます。

以上で終了です。

Mac OS Xの場合
1. Epson Printer Utilityを表示します。

& 「メンテナンス機能を実行するとき」58 ページ

参考
［Epson Printer Utility］画面で、ご使用のプリンター名が表示されないときは、［プリンターリスト］をクリックし
て、プリンターを選択してください。

2.［プリンター設定］をクリックします。

3. 各項目を設定します。

項目 説明

給紙装置の用紙サイズ設定 給紙する用紙カセットごとに用紙サイズを選択します。

用紙サイズのチェック チェックすると、給紙する用紙サイズが設定と合っていないとき、エラーが表示されます。

自動電源オフ設定 プリンターを最後に操作してから自動的に電源がオフになるまでの時間を選択します。

本体ステータスシートの印刷 ステータスシートを印刷すると、現在のプリンターの状態や設定値が確認できます。

購入時の設定に戻す 設定内容を購入時の状態に戻します。
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4. 設定内容を確認して、［設定実行］をクリックします。

設定データがプリンターに送信されます。

以上で終了です。

プリンターの共有
複数のパソコンがネットワークで接続されているときに、プリンターの共有機能を利用すると、USB 接続したプリンター
に、ほかのパソコンから印刷することができます。

プリンターを USB で直接接続するパソコンは、共有を許可するプリントサーバーの役割をします。ほかのパソコンは、
プリントサーバー機に印刷許可を受けるクライアントになります。クライアント機は、プリントサーバー機を経由してプ
リンターを共有することになります。

項目 説明

自動電源オフ設定 プリンターを最後に操作してから自動的に電源がオフになるまでの時間を選択します。

給紙装置の用紙サイズ設定 給紙する用紙カセットごとに用紙サイズを選択します。

用紙サイズのチェック チェックすると、給紙する用紙サイズが設定と合っていないとき、エラーが表示されます。

本体ステータスシートの印刷 ステータスシートを印刷すると、現在のプリンターの状態や設定値が確認できます。
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プリンター共有の設定方法は、『ネットワークガイド』の「プリンターを共有するには」をご覧ください。

参考
本製品をネットワークプリンターとして有線 LANで接続するときは、『準備ガイド』（紙マニュアル）をご覧ください。
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トラブル解決

用紙が詰まった
用紙が詰まっている（紙片がちぎれて残っている）箇所を順番に確認して取り除きます。パソコン画面にメッセージが表
示されているときは、メッセージの指示に従ってください。

重要
•用紙はゆっくりと引き抜いてください。勢いよく引っ張ると、本製品が故障することがあります。

•操作（赤で示した）部分以外は触らないでください。特に、内部の半透明の部品に触れると動作不良につながる
おそれがあります。

内部を確認
1. 前面カバーを開けます。

2. 用紙をゆっくりと引き抜きます。

内部を確認して、用紙があれば取り除きます。

3. 前面カバーを閉じます。

製品内部に手を入れて用紙を取り出すときは、プリンター本体のボタンには触らないでください。また、突起
などでけがをしないように注意してください。
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背面を確認
1. 背面の両側のボタンを押して、背面ユニットを取り外します。

2. プリンターの内部を確認して、用紙があれば取り除きます。

3. 背面ユニット内に用紙があれば取り除きます。

4. すべて取り除いたら、背面ユニットを取り付けます。
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用紙カセット部を確認
1. 用紙カセットを引き抜きます。

2. 詰まった用紙を引き抜きます。

3. すべて取り除いたら、用紙カセットをゆっくりセットします。

以上で終了です。

給紙 /排紙ができない

斜めに給紙される / 重なって給紙される / 用紙が給紙されない / 用紙が排出されてしまう

次の内容を確認して対処してください。

•用紙を正しくセットしてください。
& 「用紙のセット」12 ページ
特に、以下の点をご確認ください。

•エッジガイドは用紙サイズに合っているか。

•用紙カセットが収納状態のままになっていないか。

•用紙カセットの先端から用紙がはみ出していないか。
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•排紙トレイは閉まったままになっていないか。

•本製品で印刷できる用紙をお使いください。
& 「印刷時の用紙の設定」38 ページ

•水平な場所に設置されているか、使用環境に問題がないかをご確認ください。
& 『準備ガイド』（紙マニュアル）
& 「総合仕様」117 ページ

•製品内部のローラーが汚れている可能性があります。
A4 サイズの普通紙を使ってローラーをクリーニングしてください。
& 「プリンター内部の清掃」115 ページ

印刷できない
印刷を開始しても何も印刷されない、プリンターが動作しないときは、以下の項目をご確認ください。

チェック 1　プリンターをチェック

プリンターのランプが点灯または点滅していませんか？

用紙ランプやインクランプが、オレンジ色に点灯または点滅しているときは、プリンターに何らかのエラーが発生してい
ます。

プリンターのランプ表示についての詳細説明は、以下のページをご覧ください。
& 「ランプ表示」97 ページ

プリンターとパソコンを接続している USBケーブルが抜けていませんか？

USB ケーブルがしっかり接続されているかご確認ください。また、ケーブルが断線していないか、変に曲がっていない
かご確認ください。

プリンターとパソコンの間に、プリンター切替器やプリンターバッファーなどを接続していませんか？
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プリンター切替器やプリンターバッファーなどを使用していると、印刷できないことがあります。印刷できないときは、
プリンター切替器やプリンターバッファーを取り外して、プリンターとパソコンを直接接続してください。

USBハブを使用しているときに、使い方は正しいですか？

USB ハブは仕様上 5 段まで縦列接続できますが、プリンターと接続するときは、パソコンに直接接続された 1 段目のハ
ブに接続してください。また、それでも印刷できないときは、USB ハブを外して、プリンターとパソコンを直接接続し
てください。

また、USB ハブがパソコンに正しく認識されているかもご確認ください。

以上を確認してもトラブルが解決しないときは、次のチェック項目をご確認ください。

カセットが正しく取り付けられていますか？

プリンター本体の状態（ステータス）を確認して、用紙カセット 2 が認識されていないときは取り付け直してください。
プリンター本体のステータス情報は、［プリンター設定］画面から印刷して確認できます。
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

チェック 2　パソコンをチェック

Windowsの場合

パソコンの画面にエラーメッセージが表示されていませんか？

パソコンの画面にエラーメッセージが表示されているときは、プリンターに何らかのエラーが発生しています。
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•画面に対処方法が表示されているときは、その対処方法に従ってエラーを解決してください。

•画面に対処方法が表示されていないときは、次の項目をご確認ください。

ご使用のプリンターが「通常使うプリンター」の設定になっていますか？

1.［デバイスとプリンター］（または［プリンタ］/［プリンタと FAX］）フォルダーを表示します。

Windows 7/Windows Server 2008 R2 の場合
［スタート］-［コントロールパネル］-［ハードウェアとサウンド］（または［ハードウェア］）の［デバイスとプリ
ンターの表示］の順にクリックします。
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Windows Vista/Windows Server 2008 の場合
［スタート］-［コントロールパネル］-［ハードウェアとサウンド］の［プリンタ］の順にクリックします。

Windows XP/Windows Server 2003 の場合
［スタート］-［コントロールパネル］-［プリンタとその他のハードウェア］-［プリンタと FAX］の順にクリックします。

2. ご使用のプリンターアイコンにチェックマークが付いているか確認します。

※表示されるプリンターアイコンが異なることがあります。

3. チェックマークが付いていないときは、アイコンを右クリックし、［通常使うプリンターに設定］をクリック
してチェックを付けます。
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※表示されるプリンターアイコンが異なることがあります。

印刷待ちのデータはありませんか？

1.［デバイスとプリンター］（または［プリンタ］/［プリンタと FAX］）フォルダーで、ご使用のプリンターのア
イコンを右クリックし、［印刷ジョブの表示］をクリックします。

Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008/Windows Server 2003 では、プリンターアイコンを右クリックし
て、［開く］をクリックします。

※表示されるプリンターアイコンが異なることがあります。

2. 印刷待ちのデータが残っているときは、データを右クリックして、［キャンセル］または［印刷中止］をクリッ
クします。
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参考
印刷待ちデータを削除できないときは、一旦プリンターの電源をオフにし、パソコンを再起動してください。再起
動後、もう一度印刷待ちデータの削除を実行してください。削除が完了したら、再度プリンターの電源をオンにし
てください。

プリンターが一時停止の状態になっていませんか？

Windows 7/Windows Server 2008 R2 の場合
［デバイスとプリンター］フォルダーにあるご使用のプリンターアイコンが［プリンター：一時停止］と表示されている
ときは一時停止の状態です。

※表示されるプリンターアイコンが異なることがあります。

プリンターアイコンを右クリックして［印刷ジョブの表示］を選択し、［プリンター］-［一時停止］をクリックしてチェッ
クを外してください。



トラブル解決 83

Epson PX-B700 ユーザーズガイド　NPD4540-02

Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008/Windows Server 2003 の場合
［プリンタ］（または［プリンタと FAX］）フォルダーにあるご使用のプリンターアイコンを右クリックして、［印刷の再
開］と表示されているときは一時停止の状態です。［印刷の再開］をクリックしてください。

プリンターが［オフライン］の状態になっていませんか？

Windows 7/Windows Server 2008 R2 の場合
［デバイスとプリンター］フォルダーにあるご使用のプリンターアイコンが［プリンター：オフライン］と表示されてい
るときはオフラインの状態です。
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※表示されるプリンターアイコンが異なることがあります。

プリンターアイコンを右クリックして［印刷ジョブの表示］を選択し、［プリンター］-［プリンターをオフラインで使用
する］をクリックしてチェックを外してください。

Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008/Windows Server 2003 の場合
［プリンタ］（または［プリンタと FAX］）フォルダーにあるご使用のプリンターアイコンを右クリックして、［プリンタを
オンラインで使用する］が表示されているときは、オフラインの状態です。［プリンタをオンラインで使用する］をクリッ
クしてください。
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USB接続時に、印刷先（ポート）の設定が USB以外に設定されていませんか？

印刷先が［LPT1（プリンターポート）］などの間違ったポートに設定されていると印刷できません。印刷先が USB ポート
に正しく設定されているかご確認ください。

1.［デバイスとプリンター］（または［プリンタ］/［プリンタと FAX］）フォルダーにあるご使用のプリンターア
イコンを右クリックして、［プリンターのプロパティ］（または［プロパティ］）をクリックします。

※表示されるプリンターアイコンが異なることがあります。

2. 印刷先（ポート）の設定を確認します。

［ポート］タブをクリックして、［USBxxx EPSON XX-XXXX（ご使用のプリンター名）］が選択されていることを確認
します。
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「USBxxx」の x には数字が入ります。

参考
［ポートの追加］によるポートの設定はしないでください。

給紙装置にセットされている用紙サイズの設定が間違っていませんか？

プリンターにセットした用紙のサイズとプリンタードライバーの［プリンター設定］で設定されている用紙のサイズが異
なると、正しく印刷できません。
［プリンター設定］で、各給紙装置にセットした用紙のサイズが正しく設定されているか確認してください。
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

以上を確認しても印刷できないときは、プリンタードライバーを一旦削除して、インストールし直してください。
& 「ドライバー / ソフトウェアの削除」64 ページ
& 「ドライバー / ソフトウェアの再インストール」62 ページ

Mac OS Xの場合

印刷のステータスが［一時停止］になっていませんか？

ご使用のプリンターの印刷状況を確認する画面を表示して、一時停止の状態でないことをご確認ください。

1. プリンタリストを表示します。

Mac OS X v10.5.x ～ v10.6.x

［アップル］-［システム環境設定］-［プリントとファクス］の順にクリックします。
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Mac OS X v10.4.11

［ハードディスク］-［アプリケーション］-［ユーティリティ］-［プリンタ設定ユーティリティ］の順にダブルクリッ
クします。

2. ご使用のプリンターをダブルクリックします。

3.［プリンタを再開］（Mac OS X v10.4.11の場合は［ジョブを開始］）をクリックします。

給紙装置にセットされている用紙サイズの設定が間違っていませんか？

プリンターにセットした用紙のサイズとプリンタードライバーの［プリンター設定］で設定されている用紙のサイズが異
なると、正しく印刷できません。
［プリンター設定］で、各給紙装置にセットした用紙のサイズが正しく設定されているか確認してください。
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ
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以上を確認しても印刷できないときは、プリンタードライバーを一旦削除して、インストールし直してください。
& 「ドライバー / ソフトウェアの削除」64 ページ
& 「ドライバー / ソフトウェアの再インストール」62 ページ

印刷品質 /結果が悪い
印刷品質が悪い（かすれる / スジが入る / 色合いがおかしい / にじむなど）、印刷面がこすれる / 汚れる、印刷位置がずれ
る / はみ出すときは、以下の項目をご確認ください。

チェック 1　印刷品質が悪い

& 「印刷品質 / 結果が悪い - チェック 1　印刷品質が悪い」89 ページ

チェック 2　印刷面がこすれる /汚れる

& 「印刷品質 / 結果が悪い - チェック 2　印刷面がこすれる / 汚れる」92 ページ
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チェック 3　印刷位置がずれる /はみ出す

& 「印刷品質 / 結果が悪い - チェック 3　印刷位置がずれる / はみ出す」95 ページ

印刷品質 /結果が悪い - チェック 1　印刷品質
が悪い

プリンターをチェック

プリントヘッドのノズルが目詰まりしていませんか？

かすれる /スジが入る 色合いがおかしい にじむ

異
常

正
常
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プリントヘッドのノズルが目詰まりしていると、印刷がかすれたり変な色で印刷されたりします。
ノズルチェック機能を使用してノズルの目詰まりを確認し、ノズルが目詰まりしているときはヘッドクリーニングをして
ください。
& 「ノズルチェックとヘッドクリーニング」102 ページ

インクカートリッジは純正品以外を使用していませんか？

本製品のプリンタードライバーは純正インクカートリッジを前提に色調整されています。純正品以外を使用すると、印刷
品質が低下することがあります。インクカートリッジは純正品のご使用をお勧めします。
インクカートリッジの交換について詳しくは、以下のページををご覧ください。
& 「インクカートリッジの交換」110 ページ

古くなったインクカートリッジを使用していませんか？

古くなったインクカートリッジを使用すると印刷品質が低下します。開封後は 6ヵ月以内に使い切ってください。
未開封の推奨使用期限は、インクカートリッジの個装箱をご覧ください。

双方向印刷時のプリントヘッドのギャップ（ずれ）が発生していませんか？

本製品は高速で印刷するために、プリントヘッドが左右どちらに移動するときにもインクを吐出しています。この印刷方
式を「双方向印刷」と呼びます。この双方向印刷をしているときに、右から左へ移動するときの印刷位置と左から右へ移
動するときの印刷位置がずれて、縦の罫線がずれたり、ぼやけたような印刷結果になったりすることがあります。
ギャップ調整機能を使用して、印刷のずれ（ギャップ）を調整してください。
& 「印刷のずれ（ギャップ）調整」106 ページ

出力装置（ディスプレイ、プリンター）の発色方法の違いによる差です

ディスプレイ表示の色合いとプリンターで印刷したときの色合いは、発色方法が違うため、差異が生じます。

用紙をチェック

写真などを普通紙に印刷していませんか？

文字に比べ印刷面積の大きい写真などを普通紙に印刷すると、インクがにじんだり、印刷物に等間隔で線が入ることがあ
ります。写真などを印刷するときや、より良い品質で印刷するためには、専用紙のご使用をお勧めします。

用紙の表裏を間違えて印刷していませんか？

エプソン製専用紙に印刷するときは、表面に印刷してください。

印刷用紙のセット方法について詳しくは、以下のページをご覧ください。
& 「用紙のセット」12 ページ

印刷後、写真用紙などの専用紙を重なった状態で放置していませんか？
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印刷後の用紙の取り扱いに注意してください。
用紙のパッケージやマニュアルなどに記載されている注意事項をご確認ください。

印刷設定をチェック

プリンターにセットした用紙の種類と印刷設定の［用紙種類］は合っていますか？

プリンターにセットした用紙の種類と、印刷設定の［用紙種類］が合っていないと、印刷品質が悪くなります。印刷設定
をご確認ください。
& 「印刷できる用紙と設定」32 ページ

印刷品質を低いモードに設定していませんか？

印刷品質を高いモード（［きれい］など）にして印刷してみてください。

色補正に「オートフォトファイン！ EX」を選択していますか？

オートフォトファイン !EX は、被写体の配置などを解析して補正します。このため、被写体の配置を換えた（回転、拡大
/ 縮小、トリミングなど）画像では色合いが変わることがあります。また、画像内のピントが合っていない箇所では不自
然な階調が生じることがあります。色合いが変わったり不自然な階調が発生したりするときは、オートフォトファイン
!EX 以外のモードで印刷してください。

印刷データをチェック

写真を印刷するときに、解像度の低い（画素数の少ない）データを印刷していませんか？

デジタルカメラや携帯電話で撮影した写真データは、細かい点（画素）の集まりで構成されています。同じサイズの用紙
に印刷するときには、この画素数が多いほどなめらかで高画質な印刷ができます。
印刷する用紙のサイズに合わせて、適切な画素数の写真データを準備してください。
& 「適切な画素数の写真データを準備」46 ページ

なお、Web ページの画像は、データ通信を優先するために解像度の低い場合が多く、ディスプレイ上できれいに見えて
も、印刷すると期待した印刷品質が得られないことがあります。

Webページを印刷していませんか？

Web ページの画像は、データ通信を優先するために解像度の低い場合が多く、ディスプレイ上できれいに見えても、印
刷すると期待した印刷品質が得られないことがあります。
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以上を確認しても印刷品質 / 結果が悪いときは、以下のページをご覧ください。
& 「印刷品質 / 結果が悪い - チェック 2　印刷面がこすれる / 汚れる」92 ページ
& 「印刷品質 / 結果が悪い - チェック 3　印刷位置がずれる / はみ出す」95 ページ

印刷品質 /結果が悪い - チェック 2　印刷面が
こすれる /汚れる

プリンターをチェック

プリンター内部が汚れていませんか？

用紙にローラーの汚れが付いたときは、用紙を通紙（給紙 / 排紙）してプリンター内部を清掃してください。
プリンター内部の清掃について、詳しくは以下のページをご覧ください。
& 「プリンター内部の清掃」115 ページ

用紙をチェック

反りのある用紙や、端面にバリ（用紙の断裁のときに出る「かえり」）のある用紙を使用していませんか？

反りのある用紙や、端面にバリのある用紙に印刷すると、プリントヘッドが用紙をこすることがあります。
用紙の反りやバリを修正してからプリンターにセットしてください。
用紙のパッケージやマニュアルなどに記載されている注意事項をご確認ください。

封筒が膨らんでいませんか？
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封筒に印刷する場合、封筒が膨らんでいると、プリントヘッドが用紙をこすることがあります。
封筒の膨らみを取り除いてからセットしてください。
& 「封筒のセット」18 ページ

手動で両面に印刷するとき、印刷した面を十分に乾かさずに、裏面に印刷していませんか？

両面に印刷するときに、印刷した面のインクが乾いていない状態で裏面に印刷すると、乾いていないインクがプリンター
のローラーに付いて、次の印刷時、用紙に転写することがあります。
印刷した面を十分に乾かしてから裏面に印刷してください。また、ハガキに印刷するときは、先に宛名面から印刷するこ
とをお勧めします。

ご使用のプリンターで印刷できない用紙を使用していませんか？

ご使用のプリンターで印刷できる用紙を使用してください。
& 「印刷できる用紙と設定」32 ページ

用紙を横方向にセットしていませんか？

横方向にセットして印刷すると、印刷面がこすれることがあります。
往復ハガキ以外の用紙は、縦方向にセットしてください。

印刷後、写真用紙などの専用紙を重なった状態で放置していませんか？

印刷後の用紙の取り扱いに注意してください。
用紙のパッケージやマニュアルなどに記載されている注意事項をご確認ください。

印刷設定をチェック

こすれ軽減機能を使用して印刷してみてください

印刷結果がこすれて汚れるときは、［こすれ軽減］機能を使用して印刷してみてください。
詳しくはプリンタードライバーのヘルプをご覧ください。
& 「プリンタードライバーの使い方（ヘルプのご案内）」59 ページ

注意
［こすれ軽減］機能は、印刷こすれが発生したときのみご使用ください。
なお、こすれ軽減機能を使用すると印刷速度が遅くなることがあります。また、自動両面印刷時にこの機能を使用
したときは、さらに乾燥時間が長く設定されるため、印刷速度が遅くなります。

印刷濃度を調整してみてください（Windowsのみ）

写真やグラフなどの印刷濃度の濃いデータを印刷すると、用紙がプリントヘッドとこすれて印刷結果が汚れることがあり
ます。
印刷濃度の濃いデータを印刷するときは、印刷濃度を調整してください。
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1. プリンタードライバーの画面を表示し、［ユーティリティー］タブをクリックします。

2.［拡張設定］をクリックします。

3. 印刷濃度を調整して、［OK］をクリックします。

以上で終了です。

自動両面印刷をするときは、濃度調整機能を使用して印刷してみてください

写真やグラフなどの印刷濃度の濃いデータを自動両面印刷すると、用紙がプリントヘッドや本体とこすれて印刷結果が汚
れることがあります。
印刷濃度の濃いデータを印刷するときは、［濃度調整］画面で、印刷する内容に応じて文書タイプの設定を変更してくだ
さい。

1. プリンタードライバーの画面を表示し、各項目を設定します。

2. 印刷濃度調整画面を表示します。

Windows の場合
［基本設定］タブの［濃度調整］をクリックしてください。

Mac OS X の場合
［自動両面印刷設定］メニューを選択し、［自動両面印刷］を選択してください。

3. 印刷するデータの［文書タイプ］を選択します。

選択したタイプに合わせて［印刷濃度］と［追加乾燥時間］が設定されます。

参考
［印刷濃度］/［追加乾燥時間］を個別に設定することもできます。印刷濃度を薄く、乾燥時間を長く設定すると、こ
すれが軽減されることがあります。

4.［OK］または［プリント］をクリックして、印刷を開始します。
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以上で終了です。

以上を確認しても印刷品質 / 結果が悪いときは、以下のページをご覧ください。
& 「印刷品質 / 結果が悪い - チェック 1　印刷品質が悪い」89 ページ
& 「印刷品質 / 結果が悪い - チェック 3　印刷位置がずれる / はみ出す」95 ページ

印刷品質 /結果が悪い - チェック 3　印刷位置
がずれる /はみ出す

プリンターをチェック

用紙をセットするときに、エッジガイドを用紙の側面に合わせていますか？

エッジガイドを用紙の側面に合わせないと、用紙がまっすぐ給紙されません。
エッジガイドは用紙の側面に合わせてください。

印刷設定をチェック

印刷設定の［用紙サイズ］とプリンターにセットした用紙のサイズが異なっていませんか？

印刷設定の［用紙サイズ］と、プリンターにセットした用紙のサイズが異なっていると、印刷位置がずれたり、はみ出し
たりして印刷されます。
プリンターにセットする用紙を印刷設定の［用紙サイズ］に合わせるか、プリンターにセットした用紙に合うようにデー
タを拡大 / 縮小して印刷してください。
拡大 / 縮小印刷について詳しくは、プリンタードライバーのヘルプをご覧ください。
& 「プリンタードライバーの使い方（ヘルプのご案内）」59 ページ

トリミングして印刷していませんか？

デジタルカメラで撮影した写真データの縦横比と用紙の縦横比は若干異なるため、アプリケーションソフトによっては、
用紙の縦横比に合うように、自動で写真データをトリミング（画像の一部を切り取る）して印刷することがあります。
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Webページを印刷していませんか？

Web ページを印刷するとページが用紙の幅に収まらず、ページの右側が欠けて印刷されることがあります。これは、ホー
ムページが印刷のことを考えて制作されていないためです。
ページを用紙の幅に収めて印刷するには、以下のページをご覧ください。
& 「Web ページの印刷」48 ページ

以上を確認しても印刷品質 / 結果が悪いときは、以下のページをご覧ください。
& 「印刷品質 / 結果が悪い - チェック 1　印刷品質が悪い」89 ページ
& 「印刷品質 / 結果が悪い - チェック 2　印刷面がこすれる / 汚れる」92 ページ

印刷時のその他のトラブル

「高速ではない USBハブに接続している高速 USBデバイス」と表示される

ご使用のパソコンまたはハブは Hi-Speed USB に対応していません。Hi-Speed に対応していないパソコンやハブでも本製
品をお使いいただけますが、印刷が停止したり遅くなったりすることがあります。
詳細は、表示されたメッセージをクリックしてください。

ヘッドクリーニングが動作しない

プリンターにエラーが発生するとヘッドクリーニングはできません。エラーを解除してください。
また、インク残量が少ないときにもヘッドクリーニングはできません。新しいインクカートリッジに交換してください。
交換について、詳しくは以下のページをご覧ください。
& 「インクカートリッジの交換」110 ページ

連続して印刷をしている途中に印刷速度が遅くなった
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高温による製品内部の損傷を防ぐための機能が働いています。
連続印刷中に印刷速度が極端に遅くなったときは、印刷を中断して 30 分以上放置してください。印刷を再開すると、通
常の速度で印刷できるようになります。

※印刷速度が遅くなっても、印刷を続けることはできます。

漏洩電流について

多数の周辺機器を接続している環境では、本製品に触れた際に電気を感じることがあります。このようなときには、プリ
ンターを接続しているパソコンなどからアース（接地）を取ることをお勧めいたします。

電源が入らない /切れない

電源が入らない
電源ランプが点滅 /点灯しない

•【電源】ボタンを少し長めに押してください。

•電源プラグをコンセントにしっかりと差し込んでください。

•壁などに固定されているコンセントに直接接続してください。

電源が切れない

【電源】ボタンを少し長めに押してください。
それでも電源が切れないときは、電源プラグをコンセントから抜いてください。その後、プリントヘッドの乾燥を防ぐた
め、電源を入れ直して【電源】ボタンでオフにしてください。

ランプ表示
本製品の状態をランプの点灯、点滅によって確認することができます。エラーが発生したときは、下表の通り対処してく
ださい。なお、パソコン画面でもエラーの詳細が表示されますので、合わせてご確認ください。
& 「プリンターの状態（インク残量 / エラーなど）確認」108 ページ
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正常な状態

ローカル（USB）接続

ネットワーク接続（正常状態）

イラスト凡例 ランプの状態

点灯

点滅 （ピカーピカー）

点滅 2 （ピカッピカッーピカッピカッー）

高速点滅 （ピカッピカッピカッピカッ）

電源ランプ（グリーン） 状態

点灯 印刷データ待ちの状態です。

点滅 印刷中 /インクカートリッジ交換中 /ヘッドクリーニング中 /給排紙中のいずれかの状態です。

高速点滅 本製品が終了処理をしている状態です。数秒間待つと消灯します。

NWランプ（イエロー） 状態

点灯 ネットワークが有効の状態です。
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エラーの状態

インクに関するエラー

※ 本製品はプリントヘッドの品質を維持するため、インクが完全になくなる前に動作を停止するように設計されていま
す。

電源ランプ（グリーン） NWランプ（イエロー） 状態

点滅 点滅 ネットワークの通信中です。

NWランプ（イエロー） 状態

点滅 本製品の初期化動作中です。【電源】ボタンを押すとこの状態になり、数秒待つと、消灯します。

高速点滅 ファームウェアのアップデート中です。または、起動時にファームウェアをリカバリー中です。

インクランプ（オレンジ） 状態 対処

点灯 点灯しているインクランプのインク残量が限
界値※以下になったか、インクカートリッジ
がセットされていません。

新しいインクカートリッジに交換してくださ
い。
& 「インクカートリッジの交換」110 ページ

新しいインクカートリッジをセットしても、
インクカートリッジが正しく認識されていま
せん。

インクカートリッジをセットし直してみてく
ださい。

本製品では使用できないインクカートリッジ
がセットされています。

本製品で使用できるインクカートリッジを
セットしてください。

点滅 点灯しているインクランプのインクが残り少
なくなりました。

新しいインクカートリッジを準備してくださ
い。

メンテナンスランプ（オレン
ジ） 状態 対処

点灯 メンテナンスボックスの空き容量がなくなり
ました。

新しいメンテナンスボックスに交換してくだ
さい。
&「メンテナンスボックスの交換」113 ページ

新しいメンテナンスボックスをセットして
も、メンテナンスボックスが正しく認識され
ていません。

メンテナンスボックスをセットし直してみて
ください。
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用紙に関するエラー

その他のエラー

点滅 メンテナンスボックスの空き容量が少なくな
りました。

新しいメンテナンスボックスを準備してくだ
さい。

用紙ランプ（オレンジ） 状態 対処

点灯 用紙がセットされていません。または用紙が
重なって給紙されています。

用紙を正しくセットして、【給排紙】ボタンを
押してください。
& 「用紙のセット」12 ページ

用紙カセットが正しくセットされていませ
ん。

用紙カセットを正しくセットし直してくださ
い。

自動両面印刷で、ドライバーで設定した用紙
サイズと、プリンターにセットした用紙サイ
ズが異なっています。

正しいサイズの用紙をプリンターにセットし
てから、【給排紙】ボタンを押してください。
エラーが解除され、複数ページ印刷している
場合は、次の用紙から印刷が再開されます。失
敗したページはやり直してください。

プリンターにセットした用紙のサイズとプリ
ンタードライバーの［プリンター設定］で設
定されている用紙のサイズが異なっていま
す。

［プリンター設定］で、各給紙装置にセットし
た用紙のサイズが正しく設定されているか確
認してください。
& 「プリンター情報を設定する」70 ページ

点滅 用紙が詰まりました。 以下を参照して、詰まっている用紙を取り除
いてください。
& 「用紙が詰まった」74 ページ

点滅 2 前面カバーが開いています。 前面カバーを閉じてください。

すべてのランプ 状態 対処

高速点滅 プリンターエラーが発生しました。 電源を一旦オフにした後、再度電源をオンに
してください。
それでもエラーが解除されないときは、電源
をオフにしてプリンターカバーを開け、内部
に異物（輸送用の保護テープ / 用紙など）が
入っていないか確認し、電源をオンにしてく
ださい。

メンテナンスランプ（オレン
ジ） 状態 対処
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電源ランプ
（グリーン） Yインクランプ（オレンジ） 状態 対処

点灯 点滅 ファームウェアのアップデートに失
敗したため、リカバリーモードで起動
しました。

以下の手順でもう一度ファームウェ
アをアップデートしてください。

①パソコンとプリンターを USB 接続
します（リカバリーモード中のアップ
デート作業は、ネットワーク接続では
できません）。
②エプソンのホームページから最新
版のファームウェアをダウンロード
してアップデートを開始します。

詳しくはダウンロードページの「アッ
プデート方法」をご覧ください。
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メンテナンス

ノズルチェックとヘッドクリーニング

ノズルチェックとヘッドクリーニング
プリントヘッドのノズルが目詰まりしていると、印刷がかすれたり変な色で印刷されたりします。ノズルチェック機能を
使用してノズルの目詰まりを確認し、ノズルが目詰まりしているときはヘッドクリーニングをしてください。

参考
交換について、詳しくは以下のページをご覧ください。
& 「インクカートリッジの交換」110ページ

1. プリンタードライバーのユーティリティー画面を表示します。 

Mac OS X では「Epson Printer Utility」を表示します。

& 「メンテナンス機能を実行するとき」58 ページ

2. ノズルチェックを実行します。

Windows の場合
［ユーティリティー］タブをクリックして、［ノズルチェック］をクリックしてください。

ノズルチェック ： チェックパターンを印刷して、ノズルが目詰まりしていないか確認します。

ヘッドクリーニング ： ノズルが目詰まりしているときに、インクの吐出と吸引をしてプリントヘッド（ノズル）
を清掃します。インクが消費されます。
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Mac OS X の場合
［ノズルチェック］をクリックしてください。

3. この後は、画面の指示に従って操作します。

操作を進めるとノズルチェックパターンが印刷されます。パターンを見てノズルが目詰まりしているときは、ヘッド
クリーニングをしてください。

ヘッドクリーニングでは、目詰まりしているノズルを選んで実行します。カラーのいずれかが目詰まりしているとき
は［カラーのみ］を、ブラックのいずれかが目詰まりしているときは［ブラックのみ］を、カラーとブラックの両方
が目詰まりしているときは［全色］を選択してください。
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参考
•ノズルチェックとヘッドクリーニングを交互に 4 回程度繰り返しても目詰まりが解消されないときは、電源をオ
フにして 6 時間以上放置した後、再度ノズルチェックとヘッドクリーニングを実行してください。時間をおくこ
とによって、目詰まりが解消し、正常に印刷できるようになることがあります。それでも改善されないときは、エ
プソン修理センターへ修理をご依頼ください。

•ノズルチェックパターンは明るい場所で確認してください。電球色の蛍光灯などの下で確認すると、ノズルチェッ
クパターンが正しく確認できないことがあります。

以上で終了です。

プリンター操作でのノズルチェックとヘッドクリーニング
1. 用紙カセット 1に A4サイズの普通紙をセットします。

& 「用紙のセット」12 ページ

2.【電源】ボタンを押し、電源をオフにします。

3.【ヘッドクリーニング（YMC）】ボタンを押したまま【電源】ボタンを押すと、ノズルチェックパターンが印刷
されます。

【ヘッドクリーニング（YMC）】ボタンと【電源】ボタンは、電源ランプが点滅したら指を離してください。
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4. 印刷結果を確認します。

良い例：

すべてのラインが印刷されている場合は、目詰まりしていません。ヘッドクリーニングは必要ありません。

悪い例：

印刷されていないラインがある場合は、手順 5 に進んでください。

5. 目詰まりしているノズルをクリーニングします。

カラーのノズルが目詰まりしているときは【ヘッドクリーニング（YMC）】ボタンを、ブラックのノズルが目詰まり
しているときは【ヘッドクリーニング（BK）】ボタンを押します。
電源ランプが点滅して、ヘッドクリーニングが始まります。

参考
カラーとブラック両方のノズルを同時にクリーニングすることはできません。

電源ランプの点滅が点灯に変わったら、ヘッドクリーニングは終了です。
再度ノズルチェックパターンを印刷して、目詰まりが解消されたことを確認してください。
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参考
•ノズルチェックとヘッドクリーニングを交互に 4 回程度繰り返しても目詰まりが解消されないときは、電源をオ
フにして 6 時間以上放置した後、再度ノズルチェックとヘッドクリーニングを実行してください。時間をおくこ
とによって、目詰まりが解消し、正常に印刷できるようになることがあります。それでも改善されないときは、お
買い求めいただいた販売店またはエプソン修理センターへ修理をご依頼ください。
& 「本製品に関するお問い合わせ先」122ページ

•ヘッドクリーニングは必要以上に行わないでください。インクを吐出してクリーニングするため、インクが消費
されます。

•プリントヘッドが乾燥して目詰まりすることを防ぐため、電源のオン / オフは必ず【電源】ボタンで行ってくだ
さい。

•プリントヘッドを常に最適な状態に保つために、定期的に印刷することをお勧めします。

以上で終了です。

印刷のずれ（ギャップ）調整
印刷位置がずれて、縦の罫線がずれたりぼやけたような印刷結果になったりするときは、ギャップ調整してください。

1. プリンタードライバーのユーティリティー画面を表示します。

Mac OS X では「Epson Printer Utility」を表示します。

& 「メンテナンス機能を実行するとき」58 ページ

2. ギャップ調整を実行します。

Windows の場合
［ユーティリティー］タブをクリックして、［ギャップ調整］をクリックしてください。
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Mac OS X の場合
［ギャップ調整］をクリックしてください。

3. この後は、画面の指示に従って操作します。

操作を進めるとギャップ調整シートが印刷されます。印刷されたシートを見て、それぞれ縦スジのないパターンの番
号を選択してください。
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画面に従って操作を進めると、黒印刷の紙送りのためのギャップ調整シート、次にカラー印刷の紙送りのための
ギャップ調整シートが印刷されます。それぞれ、パターンの中から 2 つのブロックの隙間、もしくは重なりが最も少
ないパターンの番号を選択してください。

以上で終了です。

プリンターの状態（インク残量 /エラーなど）
確認
印刷できないなどのトラブルが発生したときのエラー情報やインク残量の目安が、パソコンの画面で確認できます。

1. プリンタードライバーのユーティリティー画面を表示します。

Mac OS X では「Epson Printer Utility」を表示します。

& 「メンテナンス機能を実行するとき」58 ページ

2. プリンターの状態を確認する画面を表示します。

Windows の場合
［ユーティリティー］タブをクリックして、［EPSON プリンターウィンドウ !3］をクリックしてください。
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参考
EPSONプリンターウィンドウ !3機能が無効になっているときは、［拡張設定］をクリックして［EPSONプリンター
ウィンドウ !3を使用する］をチェックしてください。

Mac OS X の場合
［EPSON プリンターウィンドウ］をクリックしてください。

3. プリンターの状態を確認します。

エラー情報が表示されているときは、メッセージに従ってエラーを解除してください。
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参考
弊社では純正品以外の品質や信頼性について保証できません。

以上で終了です。

インクカートリッジの交換
インクランプが点灯したら、インクカートリッジを交換してください。

インクカートリッジは純正品のご使用をお勧めします。純正品の型番は以下のページでご確認ください。
& 「インクカートリッジについて」123 ページ

重要
操作（赤で示した）部分以外は触らないでください。

1. インクランプでインク交換の必要なインクカートリッジを確認します。

インク残量が限界値以下になると、インクランプが点灯します。

交換の前に以下の注意事項をご確認ください。
& 『準備ガイド』（紙マニュアル）
& 「インクカートリッジに関するご注意」6 ページ
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2. 前面カバーを開けます。

3. 交換するカートリッジを押し、手前に出てきた部分を持って引き出します。

4. 新しいカートリッジを袋から取り出します。
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重要
インクカートリッジの緑色の基板には触らないでください。正常に印刷できなくなるおそれがあります。

5. インクカートリッジを水平方向に 5秒間（両側約 5cmの振り幅で 15回程度）振ります。

6. 新しいインクカートリッジをセットします。

「カチッ」と音がするまでしっかりと押し込んでください。
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7. 前面カバーを閉じます。

以上で終了です。

メンテナンスボックスの交換
メンテナンスボックスは、クリーニング時や印刷時に排出される廃インクをためる容器です。いっぱいになると、ボック
スを交換するまで印刷できません（インクあふれ防止のため）。
メンテナンスランプが点灯したら、メンテナンスボックスを交換してください。

重要
•印刷中はメンテナンスボックスの交換をしないでください。廃インクが漏れることがあります。

•取り外して長期間放置したメンテナンスボックスは、再使用しないでください。乾燥により内部のインクが固化
して十分なインクを吸収できなくなります。

1. 新しいメンテナンスボックスを箱から取り出します。

重要
メンテナンスボックスの緑色の基板には触らないでください。正常な動作・印刷ができなくなるおそれがあります。

2. 背面の両側のボタンを押して、背面ユニットを取り外します。

メンテナンスボックス型番 PXBMB2
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3. 使用済みメンテナンスボックスを引き出します。

4. 使用済みメンテナンスボックスを透明袋に入れて密封します。

参考
使用済みのメンテナンスボックスの回収については、以下のページをご覧ください。
& 「メンテナンスボックスの回収について」124ページ」

5. 新しいメンテナンスボックスをセットします。

6. 背面ユニットを取り付けます。

インクが皮膚についてしまったり、目に入ったりしたときは、すぐに水で洗い流してください。
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7.【ヘッドクリーニング（BK）】ボタンまたは【ヘッドクリーニング（YMC）】ボタンを押します。

メンテナンスランプが消灯してエラーが解除されます。

参考
電源を入れ直してもエラー解除できますが、印刷中の場合は印刷が中止されます。

以上で終了です。

プリンター内部の清掃

重要
製品内部は布やティッシュペーパーなどでふかないでください。繊維くずなどでプリントヘッドが目詰まりするこ
とがあります。

1. A4サイズの普通紙（コピー用紙など）をセットします。

& 「用紙のセット」12 ページ

2.【給排紙】ボタンを押して通紙（給紙 /排紙）します。

用紙にインクの汚れが付かなくなるまで、手順 1 ～ 2 を繰り返します。

以上で終了です。

輸送時のご注意

輸送時のご注意
1.【電源】ボタンを押し、電源をオフにします。

プリントヘッドが右側のホームポジション（待機位置）に移動し、固定されます。
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重要
•インクカートリッジは取り外さないでください。プリントヘッドが乾燥し、印刷できなくなるおそれがあります。

•プリントヘッドの動作中に電源プラグをコンセントから抜くと、プリントヘッドがホームポジションに移動せず、
固定できません。もう一度電源をオンにしてから、【電源】ボタンを押して電源をオフにしてください。

2. 用紙カセットから用紙を取り除きます。

3. 電源コードを本体から取り外します。

USB ケーブルや LAN ケーブルもすべて取り外してください。

4. 増設カセットユニットを取り外します。

5. 保護材を取り付け、本製品を水平にして梱包箱に入れます。

重要
保護材の取り付け時や輸送時には、本製品を傾けたり、立てたり、逆さにしたりせず、水平な状態にしてください。

以上で終了です。

輸送後のご注意
印刷不良が発生したときは、プリントヘッドをクリーニングしてください。
& 「ノズルチェックとヘッドクリーニング」102 ページ
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付録

製品仕様

総合仕様

※　最小 1/4800 インチのドット間隔で印刷します。

ノズル配列 黒インク：152 ノズル× 4 列
カラー：152 ノズル× 3 色

インク色 ブラック / イエロー / マゼンタ / シアン

最高解像度 4800 ※× 1200dpi

最小ドットサイズ 3pl（ピコリットル）

インターフェイス Hi-Speed USB / 10BASE-T / 100BASETX

定格電圧 AC100 ～ 240V

定格周波数 50 ～ 60Hz

定格電流 0.5 ～ 0.25A

消費電力 印刷時：約 22W

（ISO/IEC 24712 印刷パターン）
スリープモード時：約 2.2W

電源オフ時：約 0.3W

製品外形寸法
（単位：mm）

収納時：幅 460mm ×奥行き 420mm ×高さ 284mm　（用紙カセット収納状態）
使用時：幅 460mm ×奥行き 654mm ×高さ 383mm

製品質量 約 10.9kg（インクカートリッジ / 電源コードを含まず）

動作時の環境 温度：10 ～ 35 ℃
湿度：20 ～ 80％（非結露）

保管時の環境 温度：－ 20 ～ 40 ℃
湿度：5 ～ 85％（非結露）

省資源機能 両面印刷機能 / 割り付け印刷機能 / 縮小印刷機能を使用することで、印刷用紙の使用枚数を節
約することができます。
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電源高調波
この装置は、高調波電流規格 JIS C 61000-3-2 に適合しています。

ネットワーク仕様

システム条件
本製品の対応 OS は以下の通りです。

Windows

Windows 7 ※、Windows Vista ※、Windows XP（SP1 以降）、Windows XP Professional x64 Edition、Windows Server 2008
R2、Windows Server 2008 ※、Windows Server 2003 ※
※ 32 ビット版 /64 ビット版に対応

Mac OS

Mac OS X v10.6.x、Mac OS X v10.5.x、Mac OS X v10.4.11

なお、最新の OS 対応状況の詳細は、エプソンのホームページをご覧ください。
& http://www.epson.jp/support/taiou/os/

参考
• Windows Server 2008 R2、Windows Server 2008、Windows Server 2003では、プリンタードライバーのみ使用で
きます。

• E-Web Printは、Windowsのみ対応しています。

• Mac OS Xの UNIXファイルシステム（UFS形式）には対応していません。

• Mac OS Xのボリュームフォーマット「Mac OS拡張（大文字 /小文字を区別、ジャーナリング）」または「Mac OS

拡張（大文字 /小文字を区別）」には対応していません。「Mac OS拡張（ジャーナリング）」または「Mac OS拡張」
をご利用ください。

準拠規格 IEEE802.3 i/u

通信モード 10BASE-T※/100BASE-TX

自動または固定の選択が可能

コネクター形状 RJ-45

ポート規制 Auto-MDIX 対応

※ 社団法人VCCI協会の技術基準への適合及び電磁障害リスク低減のため、カテゴリー5e以上のSTP（シールド
　 ツイストペア）ケーブルを使用すること
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サービス /サポート案内

各種サービス /サポートについて
弊社が行っている各種サービス / サポートは、以下のページでご案内しています。
 & 「エプソンサービスパック」119 ページ

マニュアルのダウンロードサービス
製品マニュアル（取扱説明書）の最新版 PDF データをダウンロードできるサービスを提供しています。
& http://www.epson.jp/support/

エプソンサービスパック
エプソンサービスパックは、ハードウェア保守パックです。
エプソンサービスパック対象製品と同時にご購入の上、登録していただきますと、対象製品購入時から所定の期間（3 年、
4 年、5 年）、安心の出張修理サービスと対象製品の取り扱いなどのお問い合わせにお答えする専用ダイヤルをご提供い
たします。

•スピーディーな対応　－　スポット出張修理依頼に比べて優先的に迅速にサービスエンジニアを派遣いたします。

•もしものときの安心　－　万一トラブルが発生した場合は何回でもサービスエンジニアを派遣し対応いたします。

•手続きが簡単　－　エプソンサービスパック登録書を FAX するだけで契約手続きなどの面倒な事務処理は一切不要で
す。

•維持費の予算化　－　エプソンサービスパック規約内・期間内であれば、都度修理費用がかからず維持費の予算化が
可能です。

エプソンサービスパックは、エプソン製品ご購入販売店にてお買い求めください。

保守サービスのご案内
「故障かな？」と思ったときは、あわてずに、まず以下のページをよくお読みください。そして、接続や設定に間違いが
ないことを必ず確認してください。
& 「トラブル解決」
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保証書について
保証期間中に、万一故障した場合には、保証書の記載内容に基づき保守サービスを行います。ご購入後は、保証書の記載
事項をよくお読みください。
保証書は、製品の「保証期間」を証明するものです。「お買い上げ年月日」「販売店名」に記入漏れがないかご確認くださ
い。これらの記載がない場合は、保証期間内であっても、保証期間内と認められないことがあります。記載漏れがあった
場合は、お買い求めいただいた販売店までお申し出ください。
保証書は大切に保管してください。保証期間、保証事項については、保証書をご覧ください。

補修用性能部品および消耗品の保有期間
本製品の補修用性能部品および消耗品の保有期間は、製品の製造終了後 6 年間です。
改良などにより、予告なく外観や仕様などを変更することがあります。

保守サービスの受付窓口
保守サービスに関してのご相談、お申し込みは、次のいずれかで承ります。

•お買い求め頂いた販売店

•エプソンサービスコールセンターまたはエプソン修理センター
& 「本製品に関するお問い合わせ先」122 ページ

保守サービスの種類
エプソン製品を万全の状態でお使いいただくために、下記の保守サービスをご用意しております。
使用頻度や使用目的に合わせてお選びください。詳細につきましては、お買い求めの販売店、エプソンサービスコールセ
ンターまたはエプソン修理センターまでお問い合わせください。

修理代金

種類 概要 保証期間内 保証期間外

年間保守
契約

出張保守 •製品が故障した場合、最優先で技術者が製品の設置場所
に出向き、現地で修理を行います。

•修理のつど発生する修理代・部品代※が無償になる為予
算化ができて便利です。

•定期点検（別途料金）で、故障を未然に防ぐことができ
ます。

年間一定の保守料金

持込保守 •製品が故障した場合、お客様に修理品をお持ち込みまた
は送付いただき、一旦お預かりして修理いたします。

•修理のつど発生する修理代・部品代※が無償になるため
予算化ができて便利です。

•持込保守契約締結時に【保守契約登録票】を製品に貼付
していただきます。

年間一定の保守料金
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※　消耗品（インクカートリッジ、トナー、用紙など）は保守対象外となります。

重要
エプソン純正品以外あるいはエプソン品質認定品以外の、オプションまたは消耗品を装着し、それが原因でトラブ
ルが発生した場合には、保証期間内であっても責任を負いかねますのでご了承ください。ただし、この場合の修理
などは有償で行います。

スポット出張修理 •お客様からご連絡いただいて数日以内に製品の設置場
所に技術者が出向き、現地で修理を行います。

•故障した製品をお持ち込みできない場合に、ご利用くだ
さい。

有償

（出張料のみ）

出張料＋技術料＋
部品代

修理完了後そのつ
どお支払いくださ
い

持込 / 送付修理 故障が発生した場合、お客様に修理品をお持ち込みまたは
送付いただき、一旦お預かりして修理いたします。

無償 基本料＋技術料＋
部品代

修理完了品をお届
けしたときにお支
払いください

ドア to ドアサービス •指定の運送会社がご指定の場所に修理品を引き取りに
お伺いするサービスです。

•保証期間外の場合は、ドア to ドアサービス料金とは別
に修理代金が必要となります。

有償

（ドア toドアサービ
ス料金のみ）

有償

（ドア toドアサービ
ス料金＋修理代）

修理代金

種類 概要 保証期間内 保証期間外
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本製品に関するお問い合わせ先



付録 123

Epson PX-B700 ユーザーズガイド　NPD4540-02

インクカートリッジについて

インクカートリッジの型番

インクカートリッジは純正品をお勧めします
プリンター性能をフルに発揮するためにエプソン純正品のインクカートリッジを使用することをお勧めします。純正品以
外のものをご使用になりますと、プリンター本体や印刷品質に悪影響が出るなど、プリンター本来の性能を発揮できない
場合があります。純正品以外の品質や信頼性について保証できません。非純正品の使用に起因して生じた本体の損傷、故
障については、保証期間内であっても有償修理となります。

インクカートリッジの回収について

エプソンは使用済み純正インクカートリッジの回収活動を通じ、地球環境保全と教育助成活動を推進しています。
便利でお得な「引取回収サービス」で回収リサイクル活動にご協力ください。
他にも、店頭回収ポストや郵便局での回収、学校でのベルマーク活動による回収などのサービスがあります。

回収サービスの詳細は、エプソンのホームページをご覧ください。
& http://www.epson.jp/recycle/

画面の表示 色 標準カートリッジ 大容量カートリッジ

［BK］ ブラック ICBK90M ICBK90L

［C］ シアン ICC90M ICC90L

［M］ マゼンタ ICM90M ICM90L

［Y］ イエロー ICY90M ICY90L
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メンテナンスボックスの回収について
使用済みメンテナンスボックスは、「引取回収サービス」をご利用ください。

回収サービスの詳細は、エプソンのホームページをご覧ください。
& http://www.epson.jp/recycle/

商標 /表記

商標と著作権について
• EPSON および EXCEED YOUR VISION はセイコーエプソン株式会社の登録商標です。

• Microsoft、Windows、Windows Vista は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標です。

• Mac OS は米国およびその他の国で登録された Apple Inc. の商標です。

• Adobe、Adobe Acrobat は Adobe Systems Incorporated（アドビシステムズ社）の登録商標です。

•その他の製品名は各社の商標または登録商標です。

著作権について
写真・書籍・地図・図面・絵画・版画・音楽・映画・プログラムなどの著作権物は、個人（家庭内その他これに準ずる限
られた範囲内）で使用するために複製する以外は著作権者の承認が必要です。

表記について

Windows

• Microsoft（R） Windows（R） 7 operating system 日本語版

• Microsoft（R） Windows Vista（R） operating system 日本語版

• Microsoft（R） Windows（R） XP operating system 日本語版

• Microsoft（R） Windows（R） XP Professional x64 Edition operating system 日本語版

• Microsoft（R） Windows Server（R） 2008 R2 operating system 日本語版

• Microsoft（R） Windows Server（R） 2008 operating system 日本語版

• Microsoft（R） Windows Server（R） 2003 operating system 日本語版
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本書では、上記の OS（オペレーティングシステム）をそれぞれ「Windows 7」「Windows Vista」「Windows XP」「Windows
Server 2008 R2」「Windows Server 2008」「Windows Server 2003」と表記しています。また、これらの総称として
「Windows」を使用しています。

マニュアルについて

マニュアルの種類と内容について

本ガイドについて

推奨閲覧環境について
本ガイドをご覧いただくには、以下のブラウザーをご使用になることをお勧めします。

• Microsoft Internet Explorer 6.0 以上（Windows）

• Safari 1.3 以上（Mac OS X）

なお、ブラウザーの設定で以下を無効にしているときは、一部機能が利用できない、レイアウトが正常に表示されないな
どの現象が発生することがあります。

• JavaScript

• Active X コントロール

•スタイルシート

文字サイズの変更

Windows

ここでは、Windows Internet Explorer 8.x の場合を例に説明します。詳しくは各ブラウザーのヘルプなどをご覧ください。

［ページ］メニュー -［文字のサイズ］-［変更する文字サイズ］をクリックしてください。

マニュアル名称 内容

準備ガイド（紙マニュアル） プリンターを使えるようにするまでの準備作業を説明しています。

ユーザーズガイド（電子マニュアル） パソコンからの使い方を説明しています。本ガイドです。

ネットワークガイド（電子マニュア
ル）

プリンターをネットワークで使用するときの設定やトラブルを説明しています。

プリンタードライバーヘルプ プリンタードライバーの使い方や便利な機能を説明しています。

付属の各ソフトウェアのヘルプ 付属のソフトウェアの使い方を説明しています。
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Mac OS X

ここでは Safari の場合を例に説明します。詳しくは各ブラウザーのヘルプなどをご覧ください。

［表示］メニュー -［文字の拡大］または［文字の縮小］の順にクリックしてください。

文中で使用しているマークについて

掲載画面について
本ガイドに掲載する画面は、特に指定のない限り以下の画面を使用しています。

• Windows：Windows 7

• Mac OS X：Mac OS X v10.6.x

本ガイドの削除方法
本ガイドを削除するときは、以下のページをご覧ください。

& 「ドライバー / ソフトウェアの削除」64 ページ

ご注意
•本書の内容の一部または全部を無断転載することを禁止します。

•本書の内容は将来予告なしに変更することがあります。

•本書の内容にご不明な点や誤り、記載漏れなど、お気付きの点がありましたら弊社までご連絡ください。

•運用した結果の影響については前項に関わらず責任を負いかねますのでご了承ください。

•本製品が、本書の記載に従わずに取り扱われたり、不適当に使用されたり、弊社および弊社指定以外の、第三者によっ
て修理や変更されたことなどに起因して生じた障害等の責任は負いかねますのでご了承ください。

(C) 2011 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

マーク 内容

 注意
ご使用上、必ずお守りいただきたいことを記載しています。この表示を無視して誤っ
た取り扱いをすると、製品の故障や、動作不良の原因になる可能性があります。

 参考
補足情報や制限事項、および知っておくと便利な情報を記載しています。

参照（ガイド内）
関連したぺージへジャンプします。

参照（ページ内）
ページ内の項目へジャンプします。
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