
  
 

ポジマウントフィルムをフィルムホルダに 
セットしてスキャンする場合の制限事項 

 

 

 
 
この度は、エプソン GT-F500 をお買い上げいただきまして、誠にありがとうございます｡ 
本製品のソフトウェア CD-ROM に収録されている スキャナドライバ「EPSON Scan」と「EPSON Copy Utility」には、

次のような制限事項があります。 
大変お手数ですが、最新版の 「EPSON Scan」と「EPSON Copy Utility」を入手し、インストールしてご使用頂きま

すようお願い申し上げます。 
 
現象 

「EPSON Scan」でポジマウントフィルムをフィルムホルダにセットしてスキャンする場合に、全自動モードもしくは、

ホームモード、プロフェッシナルモードの「サムネイル表示」でプレビューを行った場合、ポジマウントフィルムのコ

マが正常に切り出されない場合があります。「EPSON Copy Utility」の場合も、ポジマウントフィルムのコマが正

常に切り出されない場合があります。 
 
対応 

この現象に対応した新しいバージョンの 「EPSON Scan」と「EPSON Copy Utility」をご用意いたします。 
下記の方法で入手してください。 
 
※なお、新しいバージョンをお使いいただいても、全自動モード、もしくはホームモード、プロフェッショナルモード

の「サムネイル表示」では、原稿によっては思い通りの結果で取り込めない場合があります（切り出した画像に

多少のずれや大きさの違いが出る場合があります）。このような場合には、ホームモードまたはプロフェッショ

ナルモードを使って手動で取り込み領域を指定してください。 
「EPSON Copy Utility」の場合には、「カスタムコピー」画面で取り込み領域を指定してください。 

 
最新版の「EPSON Scan」と「EPSON Copy Utility」の入手方法 
 

「EPSON Scan」と「EPSON Copy Utility」の最新版は以下の方法で入手していただくことができます。 
なお、本件の内容および、その他操作に関するお問い合わせにつきましては、エプソンインフォメーションセンタ

ーにお問い合わせ頂きますようお願い申し上げます。 
 
最新版の入手先 
 

●エプソンのホームページ「I Love EPSON」 
最新の「EPSON Scan」と「EPSON Copy Utility」をエプソンのホームページの「ダウンロードサービス」ページ

からからダウンロードしていただくことができます。 
 

http://www.i-love-epson.co.jp/ 
 

●エプソンディスクサービス 
インターネットがご利用できないお客様につきましては、エプソンディスクサービスをご利用ください。直接

CD-ROM を送付させて頂きます。 
詳細については、裏面をご覧ください。 
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「EPSON Scan」と「EPSON Copy Utility」ご請求用紙 

 
エプソンディスクサービスにて、最新の「EPSON Scan」と「EPSON Copy Utility」を申し込みいただく場合には、下記

のシートに必要事項をご記入の上、以下の窓口宛に FAX でお申し込みくださいますようお願いいたします。 
 
FAX 送信先 

  受付窓口：エプソンディスクサービス係 
  FAX 番号：03-5331-9542 
  受付期間：2005 年 5 月末日まで 

 
※製品の発送は、2004 年 6 月上旬より順次行う予定です。 

6 月上旬以降申し込まれた場合にも、申し込み受け付け後、製品の発送までに一週間ほどかかりますのであ

らかじめご了承ください｡ 
 

 
 
 
 

 
 
エプソンディスクサービス係 行 
         FAX 番号：03-5331-9542 
 

「EPSON Scan」と「EPSON Copy Utility」ご請求用紙 
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